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การศึกษาเร่ือง  “บุคลิกภาพตราสินคา้รถจกัรยานยนตฮ์อนดา้ ”  เป็นงานวจิยัเชิงส ารวจ  (Survey  

Research)  มีระเบียบวธีิการวิจยั  ดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 แหล่งขอ้มูลและวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์และการน าเสนอขอ้มูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั  คือประชาชนในอ าเภอเมือง  จงัหวดับุรีรัมย ์ อาย ุ ระหวา่ง  15 
-  24  ปี   

กลุ่มตวัอยา่ง  จ านวน  400 คน  ตามวธีิการสุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี 
        ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง(n) เป็นกรณีท่ีไม่ทราบขนาดของประชากรท่ีแน่นอนดงันั้นจึงค านวณ
ขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรดงัน้ี    (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา,2546 : 13)   คือ 

 

n  =  

 
  n    =   ขนาดตวัอยา่ง 
  Z    =   ค่าปกติมาตรฐานท่ีไดจ้ากตารางแจกแจงปกติ 
                      (ในกรณีศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% ดงันั้นจะไดค้่า Z = 1.96) 
  P    =   สัดส่วนตวัอยา่ง ( ในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดให ้p  = 0.5 ) 
  q    =    1-p  ( 1-0.5 = 0.5 ) 
  E   =    ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึน ( ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% จะได ้คา่ E =  0.5 ) 
                      ระดบัความเช่ือมัน่ 95% หรือระดบันยัส าคญั 0.05  

 

                        n   =  

                                                          =  384 .14 ตวัอยา่ง      400 ตวัอยา่ง 
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ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มแบบตามความสะดวก  (Convenience  Sampling)  คือ การเลือก

ตวัอยา่งตามความสะดวกของผูว้จิยั  หรือตามความเหมาะสมของเหตุการณ์  เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถามท่ีไดท้  าการจดัเตรียมไวเ้ก็บขอ้มูล  ตวัอยา่งท่ีท าแบบสอบถามในอ าเภอเมือง  จงัหวดับุรีรัมย ์

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม  โดยแบ่งออกเป็น  3  ตอน  มี
รายละเอียดดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามการรับรู้บุคลิกภาพตราสินคา้  ซ่ึงพฒันาข้ึนโดย  J.  Aaker(1997)  
ค  าถามในตอนท่ี  1  ใชม้าตราส่วนประเมินค่า  โดยเป็นเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามระดบัความคิดเห็น  5  
ระดบั  โดยท่ี 
 ค่าคะแนน   5 หมายถึง   มีลกัษณะเช่นนั้นเป็นอยา่งมาก 
 ค่าคะแนน   4 หมายถึง   มีลกัษณะเช่นนั้นค่อนขา้งมาก 
 ค่าคะแนน   3 หมายถึง   มีลกัษณะเช่นนั้นปานกลาง 
 ค่าคะแนน   2 หมายถึง   มีลกัษณะเช่นนั้นเล็กนอ้ย 
 ค่าคะแนน   1 หมายถึง   ไม่มีลกัษณะเช่นนั้นเลย 
 ผลการใหค้ะแนนท่ีไดน้ ามาค านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เกณฑก์ารแปล
ความหมายของคะแนนตามเกณฑ ์ (ธานินทร์  ศิลป์จารุ,2548)  ดงัต่อไปน้ี 
  ค่าเฉล่ีย   ระดบัการรับรู้ 
  4.50 – 5.00  รับรู้เป็นอยา่งมาก 
  3.50 – 4.49  รับรู้ค่อนขา้งมาก 

2.50 – 3.49  รับรู้ปานกลาง 
  1.50 – 2.49  รับรู้เล็กนอ้ย 
  1.00 – 1.49  รับรู้นอ้ยมาก 
 ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลเฉพาะ  ไดแ้ก่  ประเภทของการเป็นลูกคา้  คือ  ผูท่ี้เป็น
ลูกคา้  และ  ผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นลูกคา้ 
 ตอนท่ี  3  เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ และอาชีพ   
 
แหล่งข้อมูลและวธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการศึกษา  เป็นขอ้มูลปฐมภูมิ  (Primary  Data)  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแจก
แบบสอบถามท่ีจดัข้ึนใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
       การศึกษาคร้ังน้ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลโดยขอความร่วมมือจากกลุ่มตวัอยา่งในอ าเภอเมือง  

จงัหวดับุรีรัมย ์  จ  านวน  400  คน   

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 
 งานวิจยัน้ีใชส้ถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive  Statistics)  และแสดงผลการวิเคราะห์ในรูปตาราง
ประกอบค าอธิบาย  โดยค่าสถิติท่ีใชคื้อ  ความถ่ี  (Frequency) ร้อยละ  (Percentage)  สถิติวดัแนวโนม้เขา้สู่
ส่วนกลาง  หรือ  ค่าเฉล่ีย  (Mean)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Devition) โดยใช้วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
  


