
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 

 การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มชายรักชาย (เกย)์ ท่ีอาศยัอยูใ่นเขต
จงัหวดัขอนแก่น เป็นการศึกษาเพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียว แรงจูงในในการท่องเท่ียวและ
ปัจจยัองค์ประกอบทางการท่องเท่ียวท่ีมีต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มชายรักชาย (เกย)์ ใน
จงัหวดัขอนแก่น ดงันั้นผูว้ิจยัจึงศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นฐานขอ้มูล
ประกอบการวเิคราะห์ในล าดบัถดัไป โดยแบ่งตามสาระส าคญั ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
1.1  ความหมายของการท่องเท่ียว 
1.2  วตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียว 
1.3  รูปแบบของการท่องเท่ียว 
1.4  องคป์ระกอบทางการท่องเท่ียว 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรม 
2.1  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัพฤติกรรม 
2.2  ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียว 
2.3  ทฤษฎีเก่ียวกบัความตอ้งการ 
2.4  ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจ 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักลุ่มชายรักชาย (เกย)์ 
3.1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบักลุ่มชายรักชาย (เกย)์ 
3.2  ความน่าเช่ือถือในกลุ่มตวัอยา่งชายรักชาย 
3.3  ทฤษฎีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเกย ์(Gay Tourism) 

4.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาด 
5.  เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

5.1  เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ 
5.2  เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ 
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1.  แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการท่องเทีย่ว 
1.1  ความหมายของการท่องเทีย่ว 

ผูเ้ช่ียวชาญและนกัวิชาการด้านการท่องเท่ียวต่างให้ความหมายของการท่องเท่ียวไป
ตามทศันคติท่ีหลากหลาย ดงัน้ี 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2545)ไดก้ล่าวว่า การท่องเท่ียว (Tourism) เป็นค าท่ีมี
ความหมายกวา้งขวางครอบคลุมการเดินทางเพื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจ การเล่นกีฬา การติดต่อธุรกิจ 
ตลอดจนการเยีย่มเยอืนญาติพี่นอ้ง  

สหพนัธ์องค์การส่งเสริมการท่องเท่ียวระหว่างประเทศ (International Union of 
Official Travel Organization หรือ IUOTO) ไดใ้ห้ความหมายของการท่องเท่ียววา่ จะตอ้งเป็นการ
ท่องเท่ียวท่ีมีเง่ือนไขตามหลกัสากลดงัต่อไปน้ี คือ (Goeldner & Ritchir, 2006) 

1) ตอ้งเป็นการเดินทางจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว 
2) ตอ้งเป็นการเดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
3) ตอ้งเป็นการเดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ ก็ตามท่ีมิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือ

หารายไดใ้นการเดินทางนั้น 
สมชาติ อู่อน้ (2552) ไดใ้ห้ความหมายของการท่องเท่ียวไวว้่า การท่องเท่ียว หมายถึง 

การเคล่ือนยา้ยของผูค้นจากแห่งหน่ึงไปสู่อีกแหล่งหน่ึง ซ่ึงรวมไปถึงการเดินทางภายในประเทศ
และการเดินทางระหวา่งประเทศ นอกจากน้ีการเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู้ 
เพื่อการกีฬา เพื่อการติดต่อธุรกิจ ตลอดจนการเยี่ยมญาติพี่นอ้งก็นบัเป็นการท่องเท่ียวทั้งส้ิน โดยใน
หลกัเกณฑค์วามหมายก าหนดไดโ้ดยเง่ือนไข 3 ประการ ดงัน้ี 

1. เดินทางจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว 
2. เดินทางดว้ยความสมคัรใจ 
3. เดินทางดว้ยวตัถุประสงคใ์ด ๆ ท่ีมิใช่เพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได ้

องค์การท่องเท่ียวโลก  ไดก้ าหนดความหมายของ การท่องเท่ียว ไวใ้นปี พ.ศ. 2506           
วา่ คือการเดินทางท่ีอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขดงัน้ี คือการเดินทาง จากสถานท่ีอยูอ่าศยัประจ าไปยงัสถานท่ี
อ่ืนๆดว้ยความสมคัรใจ คือการเดินทาง จากสถานท่ีอยู่อาศยัประจ าไปยงัสถานท่ีอ่ืนๆด้วยความ
สมัครใจ  คือการ เ ดินทางด้วยว ัต ถุประสงค์ ท่ี ไม่ ใ ช่การประกอบอา ชีพหรือหารายได ้                       
การท่องเท่ียว มีลกัษณะส าคญั 4 ประการดงัน้ี  
  1. การเคล่ือนท่ีเกิดจากการเคล่ือนท่ีของมนุษยสู่์ท่ีหมายต่างๆ รวมทั้งการหยุดพกั 
ณ ท่ีเหล่านั้น 
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  2. องค์ประกอบของการท่องเท่ียวมี 2 ส่วนคือ การเดินทางสู่จุดหมาย และ         
การหยดุพกัประกอบกิจกรรม ณ จุดหมายนั้น 
  3. การเดินทางและการหยุดพักเกิดข้ึนนอกภูมิล า เนาและท่ีท างาน ดังนั้ น               
การท่องเท่ียวจึงเป็นปัจจยัใหเ้กิดกิจกรรม ซ่ึงแตกต่างจากกิจวตัรของถ่ินท่ีนกัท่องเท่ียวเดินทางผา่น 
และแวะพกั 
  4. การเดินทางสู่จุดหมายนั้น เป็นการเดินทางชัว่คราว ซ่ึงระยะสั้นๆ โดยมีความ
ตั้ งใจว่าจะกลับภายใน 2-3 วนั 2-3 สัปดาห์ หรือ 2-3 เดือน ความตั้ งใจในการเยือนจุดหมาย
ปลายทางมิได้เป็นไป เพื่อหลักแหล่ง หรือประกอบอาชีพ การท่องเท่ียวจึงเป็นการเดินทาง                  
ตามเง่ือนไขสากล 3 ประการคือ 
   4.1 เป็นการเดินทางชัว่คราว 
   4.2 เป็นการเดินทางโดยสมคัรใจ 
   4.3 ไม่เป็นการเดินทางเพื่อประกอบอาชีพ 

ส านักงานพฒันาการท่องเท่ียว (2546) อธิบายว่าการท่องเท่ียว เป็นเร่ืองท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการเดินทางของนักท่องเท่ียวท่ีมีวตัถุประสงค์ท่ีแตกต่างกนั ทั้งเป็นการเดินทางเพื่อ
พกัผอ่น ประกอบกิจกรรมตามความสนใจ หรือเพื่อประกอบธุรกิจท่ีเป็นส่วนหน่ึงของการท างาน
แต่ไม่ไดเ้ป็นการเดินทางเพื่อไปท างานหรือประกอบอาชีพเป็นหลกั 

นิศา ชชักุล (2550)  กล่าววา่ การท่องเท่ียว (Tourism) เป็นกิจกรรมการเดินทางจากจุด
หน่ึงไปยงัจุดหน่ึง ซ่ึงนบัตั้งแต่จุดเร่ิมตน้จนถึงปลายทางจะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัสามประการ คือ      
การเดินทาง การคา้งแรม และการกินอาหารนอกบา้น  

จากค านิยามต่าง ๆ ดงัท่ีไดร้วบรวมมาในขา้งตน้น้ี สามารถสรุปไดว้่า การท่องเท่ียว 
คือ การเดินทางออกจากสภาพแวดลอ้มปกติ เช่น บา้น ท่ีท างาน ไปยงัสถานท่ีต่างๆ เป็นการชัว่คราว
ทั้งภายในและระหว่างประเทศ ด้วยความสมคัรใจ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจ 
การศึกษา ธุรกิจ ประชุมสัมมนา หรืออ่ืนใด แต่ตอ้งไม่เป็นการไดม้าซ่ึงรายไดจ้ากสถานท่ีท่ีไปถึง
นั้นๆ 

1.2  วตัถุประสงค์ของการท่องเทีย่ว 
  อุษณีย ์ศรีภูมิ (2544) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเป็นความตอ้งการอย่างหน่ึง ทั้งทางดา้น
ร่างกายและจิตใจ ซ่ึงมีวตัถุประสงคต่์างๆท่ีแตกต่างกนัดงัน้ี  
  1.2.1 ความอยากรู้อยากเห็นในด้านต่างๆ เป็นการท่องเท่ียวเพื่อได้พบเห็น                
ส่ิงแปลกใหม่ดา้นวฒันธรรมประเพณีท่ีแตกต่างกนัออกไป 
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  1.2.2 การพกัผ่อนหย่อนใจเพื่อผ่อนคลายความเครียดจากภารกิจประจ าวนั เช่น 
การเล่นกีฬา การเดินทางท่องเท่ียวตามแหล่งบริการทางประวติัศาสตร์ 
  1.2.3 ความสนใจทางด้านศาสนาและประวิติศาสตร์ ได้แก่  การนมัสการ                       
ศาสนสถาน การท่องเท่ียวไปตามสถานท่ีส าคญัทางประวติัศาสตร์ 
  1.2.4 อาชีพและธุรกิจ ได้แก่  การเดินทางเพื่อส ารวจ ค้นคว้า  การประชุม                       
การสัมมนา การศึกษา เปรียบเสมือนการทศันศึกษาเพื่อเพิ่มพนูความรู้ 
  1.2.5  อ่ืนๆ  ได้แ ก่  ก าร เยี่ ยม เยี ยนญา ติพี่ น้อ ง  เพื่ อนฝูง  ซ่ึ งก าร เ ดินทาง                     
เพื่อวตัถุประสงคน้ี์ มกัจะเกิดข้ึนในช่วงวนัหยดุ วนัเทศกาลต่างๆ 
  สรุปได้ว่า ว ัตถุประสงค์ในการท่องเท่ียว คือ ความต้องการท่ีแตกต่างกัน                    
มีวตัถุประสงคเ์พื่อเดินทางเพื่อพกัผอ่น ท่องเท่ียว พบส่ิงแปลกใหม่ ศึกษาหาความรู้ และเยี่ยมเยียน
ญาติพี่นอ้ง  

1.3  รูปแบบของการท่องเทีย่ว 
UNWTO (1997) ก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียว ได ้3 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่  

   1.3.1 รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 
ประกอบดว้ย 
    1.3.1.1 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึงการท่องเท่ียว                 
ในแหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ                        
โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียว
อยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ินเพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 
    1.3.1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึง        
การท่องเท่ียว อย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติทางทะเลท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน และ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของ                
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งให้
เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 
    1.3.1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา (Geo-Tourism) หมายถึงการท่องเท่ียว       
ในแหล่งธรรมชาติท่ีเป็นหินผา ลานหินทราย อุโมงค์โพรง ถ ้ าน ้ าลอด ถ ้ าหินงอกหินย้อย                     
เพื่อดูความงามของภูมิทศัน์ท่ีมีความแปลกของการเปล่ียนแปลงของพื้นท่ีโลกศึกษาธรรมชาติ      
ของหิน ดิน แร่ต่างๆ และฟอสซิล ได้ความรู้ ได้มีประสบการณ์ใหม่บนพื้นฐานการท่องเท่ียว                 
อย่างรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม โดยประชาชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วม               
ต่อการจดัการการท่องเท่ียว 
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    1.3.1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หมายถึงการเดินทาง
ท่องเท่ียวไปยงัพื้นท่ีเกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตวแ์ละเล้ียงสัตว ์
เพื่อช่ืนชมความสวยงาม ความส าเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดค้วามรู้มีประสบการณ์ใหม่
บนพื้นฐานความรับผดิชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีแห่งนั้น 
    1.3.1.5 การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological Tourism) หมายถึง         
การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณ์ทางดาราศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวาระ เช่น 
สุริยุปราคา ฝนดาวตก จันทรุปราคา และการดูดาวจักราศีท่ีปรากฏในท้องฟ้าแต่ละเดือน               
เพื่อการเรียนรู้ระบบสุริยจกัรวาล มีความรู้ ความประทบัใจ ความทรงจ าและประสบการณ์เพิ่มข้ึน             
บนพื้นฐานการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการร่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื 
   1.3.2 รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม (Cultural Based Tourism) 
ประกอบดว้ย 
    1.3.2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง         
การเดินทางท่องเท่ียวไปย ังแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดี และประวัติศาสตร์ เพื่อช่ืนชม              
และเพลิดเพลินในสถานท่ีท่องเท่ียวได้ความรู้มีความเข้าใจต่อประวติัศาสตร์และโบราณคดี           
ในทอ้งถ่ินพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรมและคุณค่า 
ของสภาพแวดลอ้มโดยท่ีประชาคมในทอ้งถ่ิน มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 
    1.3.2.2 การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี (Cultural and 
Traditional Tourism) หมายถึงการเดินทางท่องเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีต่างๆ ท่ีชาวบา้นในทอ้งถ่ิน
นั้นๆ จดัข้ึน ไดรั้บความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์ เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับ 
นับถือการเคารพ พิธีกรรมต่างๆ และได้รับความรู้ มีความเขา้ใจต่อสภาพสังคมและวฒันธรรม                   
มีประสบการณ์ใหม่ๆ เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษา
สภาพแวดล้อมและมรดกทางวฒันธรรม โดยประชาคมในท้องถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจัดการ
ท่องเท่ียว 
    1.3.2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism / Village 
Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวในหมู่บ้านชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวิต และผลงาน
สร้างสรรคท่ี์มีเอกลกัษณ์พิเศษมีความโดดเด่นเพื่อความเพลิดเพลินไดค้วามรู้ ดูผลงานสร้างสรรค ์
และภูมิปัญญาพื้นบา้น มีความเขา้ใจในวฒันธรรมทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและ                     
มีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวฒันธรรม และคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยประชาชน              
ในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว 
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   1.3.3 รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) 
ประกอบดว้ย 
    1.3.3.1 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) หมายถึงการท่องเท่ียว     
ในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรมเพื่อการพกัผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจ   
ได้รับความเพลินเพลิน และสุนทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคุณค่า และคุณภาพชีวิตท่ีดี                
มีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมทอ้งถ่ินโดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม             
ต่อการจัดการท่องเท่ียวท่ีย ั่งยืน อน่ึง การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพน้ีบางแห่งอาจจัดรูปแบบ                          
เป็นการท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพและความงาม (Health, Beauty and Spa) 
    1.3.3.2 การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา (Edu-Meditation Tourism) 
หมายถึง การเดินทางเพื่อทศันศึกษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สัจธรรม
แห่งชีวิตมีการฝึกท าสมาธิ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดี
เพิ่มข้ึนมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ิน โดยประชาชนในท้องถ่ิน             
มีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน นอกจากนั้น นักท่องเท่ียวบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้
วฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย เช่น การท าอาหารไทยการนวดแผนไทย ร าไทย มวยไทย การช่าง
และงานศิลปหตัถกรรมไทยรวมถึงการบงัคบัชา้งและเป็นควาญชา้ง เป็นตน้ 
    1.3.3.3 การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มน้อย 
(Ethnic Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่วฒันธรรมของ
ชาวบา้นวฒันธรรมของชนกลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่าง ๆ เช่น หมู่บา้นชาวไทยโซ่ง หมู่บา้นผูไ้ทย 
หมู่บา้นชาวกยู หมู่บา้นชาวกะเหร่ียงหมู่บา้นชาวจีนฮ่อ เป็นตน้ เพื่อมีประสบการณ์และความรู้ใหม่
เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึนมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 
    1.3.3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเท่ียวเพื่อเล่นกีฬาตามความถนัดความสนใจในประเภทกีฬา เช่น กอล์ฟ ด าน ้ า ตกปลา                
สนุกเกอร์ กระดานโตค้ล่ืน สกีน ้า เป็นตน้ ให้ไดรั้บความเพลิดเพลินความสนุกสนานต่ืนเตน้ ไดรั้บ
ประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มข้ึน มีคุณค่าและคุณภาพชีวิตท่ีดีเพิ่มข้ึน มีจิตส านึกต่อการรักษา
ส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมต่อการจดัการการท่องเท่ียว
ท่ีย ัง่ยนื 
    1.3.3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภัย (Adventure Travel) หมายถึง                    
การเดินทางท่อง เท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลกัษณะพิเศษ ท่ีนักท่องเท่ียวเขา้ไป
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เท่ียวแล้วได้รับความสนุกสนานต่ืนเต้น หวาดเสียว ผจญภยั มีความทรงจ าความปลอดภยั และ              
ไดป้ระสบการณ์ใหม ่
    1.3.3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย ์และฟาร์มสเตย์ (Home Stay & Farm 
Stay) หมายถึง นักท่องเท่ียวกลุ่มท่ีต้องการใช้ชีวิตใกล้ชิดกับครอบครัวในท้องถ่ินท่ีไปเยือน                 
เพื่อการเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ินและวฒันธรรมท้องถ่ิน ได้รับประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มข้ึน                    
โดยมีจิตส านึกต่อการรักษาส่ิงแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถ่ิน เป็นการจัดการท่องเท่ียว             
อยา่ง มีส่วนร่วมของชุมชนในทอ้งถ่ินท่ีย ัง่ยนื 
    1.3.3.7 การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว (Long Stay) หมายถึง กลุ่มผูใ้ช้ชีวิต       
ในป้ันปลายหลงัเกษียณอายุจากการท างานท่ีตอ้งการมาใช้ชีวิตต่างแดนเป็นหลกั เพื่อเพิ่มปัจจยั      
ท่ีห้าของชีวิตคือ การท่องเ ท่ียว โดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย 3 – 4  คร้ังต่อปี                         
คราวละนานๆ อยา่งนอ้ย 1 เดือน 
    1.3.3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั (Incentive Travel) หมายถึง การจดั           
น าเท่ียวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของบริษทัท่ีประสบความส าเร็จ (มีความเป็นเลิศ) ในการขายสินคา้นั้น ๆ 
ตามเป้าหมายหรือเกินเป้าหมาย เช่น กลุ่มผูแ้ทนบริษัทจ าหน่ายรถยนต์ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่าย              
เคร่ืองไฟฟ้า ผูแ้ทนบริษทัจ าหน่ายเคร่ืองส าอาง จากภูมิภาคหรือจงัหวดัต่าง ๆ ท่ีสามารถขายสินคา้
ประเภทนั้นได้มากตามท่ีบริษทัผูแ้ทนจ าหน่ายในประเทศตั้งเป้าหมายไวเ้ป็นการให้รางวลัและ      
จดัน าเท่ียว โดยออกค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าพกัแรมและค่าอาหารระหว่างการเดินทางให้กบั      
ผูร่้วมเดินทาง เป็นการจดัรายการพกัแรมตั้งแต่ 2 - 7 วนั เป็นรายการน าเท่ียวชมสถานท่องท่ีต่าง ๆ 
อาจเป็นรายการน าเท่ียวแบบผสมผสาน หรือรายการน าเท่ียวในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 
    1.3.3.9 การท่องเท่ียวเพื่อการประชุม (MICE หมายถึง M=Meeting/               
I= Incentive/ C=Conference / E=Exhibition) เป็นการจดัน าเท่ียวให้แก่กลุ่มลูกคา้ของผูท่ี้จดัประชุม        
มีรายการจดัน าเท่ียวก่อนการประชุม (Pre-Tour) และการจดัรายการน าเท่ียวหลังการประชุม             
(Post-Tour) โดยการจดัรายการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ ไปทัว่ประเทศ เพื่อบริการให้กบัผูเ้ขา้ร่วม
ประชุมโดยตรง หรือส าหรับผูท่ี้ร่วมเดินทางกับผูป้ระชุม (สามีหรือภรรยา) อาจเป็นรายการ
ท่องเท่ียววนัเดียว หรือรายการเท่ียวพกัคา้งแรม 2 - 4 วนั โดยคิดราคาแบบเหมารวมค่าอาหาร              
และบริการท่องเท่ียว 
    1.3.3.10 การท่องเท่ียวแบบผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีผู ้จ ัดการ             
การท่องเท่ียวคดัสรรรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ น ามาจดัรายการน าเท่ียว เพื่อให้
นกัท่องเท่ียวไดรั้บความแตกต่างระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียวในระยะยาวนานตั้งแต่ 2 - 7 วนัหรือ
มากกวา่นั้น เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเกษตร (Eco–Agro Tourism) การท่องเท่ียวเชิงเกษตร
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และประวติัศาสตร์ (Agro-Historical Tourism) การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและผจญภยั (Eco-Adventure 
Travel) การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและประวติัศาสตร์ (Geo- Historical Tourism) การท่องเท่ียวเชิง
เกษตรและวฒันธรรม (Agro-Cultural Tourism) เป็นตน้ 
  สรุปได้ว่า รูปแบบการท่องเท่ียวในประเทศไทย มีหลากหลายประเภทเน่ืองด้วย
ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวของประเทศมีจ านวนมาก เช่น1) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่ง
ธรรมชาติไดแ้ก่    การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศธรณีวิทยา การท่องเท่ียวเชิงเกษตร              
การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ 2) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม ได้แก่ การท่องเท่ียว            
เชิงประวติัศาสตร์ การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรมและประเพณี การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท       
3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ ได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียว            
เชิงทัศนศึกษาและศาสนา การท่องเท่ียวเพื่อศึกษากลุ่มชาติพันธ์ุหรือว ัฒนธรรมกลุ่มน้อย                     
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวแบบผจญภยั การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ และฟาร์มสเตย ์     
การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั การท่องเท่ียวแบบประชุม การท่องเท่ียว
แบบผสมผสาน 

1.4  องค์ประกอบทางการท่องเทีย่ว 
  หากพิจารณาองค์ประกอบของการท่องเท่ียวจะพบว่า การท่องเท่ียวต้องอาศัย
องค์ประกอบต่าง ๆ ร่วมกนัหลายปัจจยั จึงจะส่งผลให้การท่องเท่ียวนั้นประสบความส าเร็จสร้าง
ความประทบัใจและผลก าไร ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านท่ีได้อธิบายเก่ียวกับองค์ประกอบของ     
การท่องเท่ียว ดงัน้ี 
  Pike Steven (2008) กล่าวถึง คุณลกัษณะของแหล่งท่องเท่ียววา่ แหล่งท่องเท่ียวเป็น
การผสมผสานระหวา่งผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียว ประสบการณ์ และการน าเสนอทรัพยากรท่ีจบั
ตอ้งไม่ไดอ่ื้นๆแก่ผูบ้ริโภค ส่ิงส าคญัคือแหล่งท่องเท่ียวเป็นสถานท่ีซ่ึงนกัท่องเท่ียวจะเดินทางมา
เยี่ยมชมหรือพกัอาศยั ดังนั้นแหล่งท่องเท่ียวควรประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ประการ ได้แก่ 
ความสามารถในการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียว (Available package) ความสามารถในการเขา้ถึง 
(Accessibility) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) กิจกรรม (Activities) 
การใหบ้ริการของแหล่งท่องเท่ียว (Ancillary Service) 
  พยอม ธรรมบุตร (2549) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี  
   1)  การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ได้แก่ การมีระบบโครงสร้าง
พื้นฐานท่ีเหมาะสม เช่น ระบบคมนาคม สนามบิน ตลอดจนบริการดา้นอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น 
การขนส่งทางอากาศ ทางบก และทางน ้ า ซ่ึงจะเอ้ืออ านวยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปถึง
จุดหมายปลายทาง (Destination) หรือแหล่งท่องเท่ียว (Attraction) 
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   2)  การมีท่ีพกัแรมเพื่อรองรับนกัท่องเท่ียว (Accommodation) ท่ีตอ้งการคา้งคืน
ได้แก่ ท่ีพกัประเภทต่างๆ เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสต์เฮา้ส์  โฮมสเตย์ ท่ีพกัแรมประเภทต่างๆ             
จะมีส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบัต่างๆกนั ซ่ึงจะท าใหมี้ราคาและบริการในระดบัต่างๆกนั ไดแ้ก่ 
ภตัตาคาร สระวา่ยน ้า ฟิตเนสเซ็นเตอร์ ซาวน่า ศูนยก์ลางธุรกิจและส่ิงอ านวยความสะดวก 
   3)  แหล่งท่องเท่ียว (Attraction) นับเป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคญัสูงสุด              
ของการเดินทาง เพราะเป็นจุดดึงดูดให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวอาจเป็น             
แหล่งธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่น เช่น แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ เช่น ปราสาท
พนมรุ่ง แสดงถึงความรุ่งเรืองของอาณาจกัรขอม การท่องเท่ียวชนบทเพื่อสัมผสัวิถีชีวิตชาวบา้น 
เรียนรู้ถึงภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ตลอดจนโบราณสถานยุคเก่าแก่ก่อนประวติัศาสตร์ เช่นวฒันธรรม            
บา้นเชียง เป็นตน้ 
   4) กิจกรรมการท่องเท่ียว (Activities) และกิจกรรมนันทนาการ (Tourist 
Activities and Recreational Activities) นับเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในยุคปัจจุบนัเพราะการ
ท่องเท่ียวมิได้หมายถึง เพียงแค่การเดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์ ความงดงามของ
ธรรมชาติเท่านั้น แต่เป็นการท่ีนกัท่องเท่ียวไดมี้โอกาสท ากิจกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ การเดินป่า การล่อง
แก่งในแม่น ้ า การปีนหน้าผา การด าน ้ า การตกปลาหมึกในทะเลลึก ตลอดจนการร่วมกิจกรรมกบั
ชุมชนเจา้บา้น เช่น การด านา การเก่ียวขา้ว การ่วมพิธีบายศรีสู่ขวญั เป็นตน้ ซ่ึงกิจกรรมทั้งหมดจะ
เป็นประสบการณ์ท่ีอยู่ในความทรงจ าของนักท่องเท่ียวและกิจกรรมดังกล่าวมกัก่อให้เกิดการ
กระจายรายได ้
   5)  บริการเบ็ดเตล็ดทั้งหมดท่ีมีให้นกัท่องเท่ียว (Ancillary) อาทิเช่น บริการดา้น
ร้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย ์สถานีบริการน ้ามนั ร้านคา้ ร้านขายของท่ีระลึก ห้องสุขา เป็นตน้
  จากความรู้เร่ืององค์ประกอบของการท่องเท่ียวท่ีนกัวิชาการไดอ้ธิบายไวน้ั้น มีความ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนักบัทฤษฎี 5A ของ Tourism Western Australia (2008) ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) เช่น 
    - ส่ิงดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural Attractions) 
    - ส่ิงดึงดูดใจท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน (Built Attractions) รวมถึงกิจกรรมท่ีมนุษย์
จดัข้ึน ซ่ึงเป็นสาเหตุให้นกัท่องเท่ียวเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียว เช่น สวนสนุก และกิจกรรมการ
ประชุม (Meeting, Incentive, Exhibition, Convention (MICE) 
    - ส่ิงดึงดูดใจเชิงศิลปวฒันธรรม (Cultural Attractions) 
    - ส่ิงดึงดูดใจเชิงชุมชนสัมพนัธ์ (Social Attractions) 
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   2.  กิจกรรม (Activities) 
    สถานท่ีท่องเท่ียวควรจดัให้มีกิจกรรมต่างๆ (Activities) ท่ีนกัท่องเท่ียว
สามารถท าในช่วงเวลาท่ีพ  านกัและท่องเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น เพื่อเพิ่มความน่าสนใจของการ
ท่องเท่ียวและช่วงเวลาพกัผอ่นของนกัท่องเท่ียว กิจกรรมต่างๆ ควรมีความหลากหลายและตรงกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวดว้ย อาทิ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการจบัจ่ายใชส้อย กิจกรรมทางทะเล 
เช่น ด าน ้า วา่ยน ้า เป็นตน้ 
    กิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว เช่น 
    -  กิจกรรมเดินป่า 
    - กิจกรรมดูนก 
    - กิจกรรมส่องสัตว ์
    -  กิจกรรมแสง สี เสียง ในสถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ เป็นตน้ 
   3.  การเขา้ถึง (Access) 
    สภาพการเขา้ถึง (เส้นทางคมนาคม) หมายถึง สภาพการคมนาคมไปสู่แหล่ง
ท่องเท่ียวนั้น ๆ  มีความสะดวกสบาย  เหมาะต่อการเดินทางท่องเท่ียวมากนอ้ยเพียงใดโดยพิจารณา
จากระยะทาง จากจุดศูนยก์ลางการท่องเท่ียวมาสู่แหล่งท่องเท่ียว เช่น ระยะทางจากตวัเมือง ซ่ึงจะ
เป็นศูนยก์ลาง  การท่องเท่ียวของพื้นท่ีนั้น เป็นตน้  พิจารณาจากลกัษณะการเดินทางวา่เป็นอยา่งไร 
เช่น  โดยรถยนต ์เรือ หรือการเดินเทา้  สภาพของเส้นทางเอ้ืออ านวยต่อการเดินทางมากนอ้ยเพียงใด             
มีสภาพเป็นถนนคอนกรีต ราดยาง ลูกรัง หรือถนนดิน  ถา้เป็นแม่น ้ าล าคลอง  ตอ้งใช้เรือหรือแพ           
มีส่ิงกีดขวางหรือไม่  และถ้าเป็นทางเท้า  สภาพทางเดินดีหรือไม่  ระยะทางเดินเหมาะกับ
นกัท่องเท่ียวเพียงใด  การจดัหาพาหนะสะดวกหรือยาก  และค่าวา่จา้งแพงหรือถูก เป็นตน้  ดงันั้น 
ตวัแปรท่ีใชใ้นการประเมินสภาพการเขา้ถึง  อาจพิจารณาไดจ้าก ความสะดวก  อุปสรรคหรือส่ิงกีด
ขวางการเดินทาง  ลกัษณะการเดินทาง และสภาพถนน 
    การคมนาคมขนส่งและความสะดวกในการเดินทางทางมาย ังแหล่ง
ท่องเท่ียว (Access) เช่น 
    - เท่ียวบิน 
    - การตรวจคนเขา้เมือง 
    - รถโดยสารสาธารณะ 
    - สภาพถนนหนทาง 
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   นอกจากน้ีการเข้าถึงในแหล่งท่องเท่ียวย ังหมายถึง ส่ิง ท่ีสามารถท าให้
นกัท่องเท่ียวรู้จกัและท าให้นกัท่องเท่ียวสามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวนั้นไดง่้ายข้ึน เช่น การลง
เวบ็ไซต ์เป็นตน้ 

4. ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) 
    ส่ิงอ านวยความสะดวก หมายถึง ส่ิงบริการขั้นพื้นฐานต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อ
การท่องเท่ียว และระบบสาธารณูปการ ซ่ึงมีอยูใ่นแหล่งท่องเท่ียวนั้น ๆ ท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถจะ
ใช้ไดอ้ย่างสะดวกสบายมากน้อยเพียงใด เช่น  ท่ีพกัแรม  ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม สถานเริงรมย ์              
สถานบริการอ่ืน ๆ ระบบไฟฟ้า  ประปา  โทรศพัท ์ สถานรักษาพยาบาล สถานีต ารวจ หรือระบบ
รักษาความปลอดภยั เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีจะพิจารณาทั้งปริมาณและคุณภาพควบคู่กนัไปและถา้หาก
ในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวนั้นไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวกอย่างครบถ้วน ก็จะพิจารณาถึง ความ
สะดวกและความใกลไ้กลท่ีจะไปอาศยัใชบ้ริการส่ิงอ านวยความสะดวกจากแหล่งชุมชนขา้งเคียงได้
ยากง่ายเพียงใด  ดงันั้น ตวัแปรท่ีใช้ในการประเมินส่ิงอ านวยความสะดวก อาจพิจารณาได้จาก  
ระบบสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ การให้บริการบ้านพัก   สถานบริการต่าง ๆ ระบบส่ือ
ความหมายและระบบการจดัการ   
    ส่ิงอ านวยความสะดวก ณ แหล่งท่องเท่ียว (Destination Amenities) เช่น 
    - ร้านอาหาร 
    - ร้านคา้ต่างๆ เช่น ร้านขายของ บริษทับริการการท่องเท่ียว ร้านของท่ีระลึก
    - การบริการอ่ืนๆ เช่น ร้านตดัผม ศูนยบ์ริการนกัท่องเท่ียว ร้านเช่ารถ 
    -  ระบบสาธารณูปโภค 
    -  ตูเ้อทีเอม็ 
    -  สถานีต ารวจ โรงพยาบาล ฯลฯ 
   5.  ท่ีพกั (Accommodation)  
    สถานท่ีท่องเท่ียวควรมีจ านวนท่ีพกัท่ีเพียงพอ พร้อมทั้งมีความหลากหลาย
ด้านราคาและการบริการและมีความเหมาะสมต่อสถานท่ี และท่ีพกัควรอยู่ไม่ไกลจากแหล่ง
ท่องเท่ียวมากนัก  ท าให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางมายงัแหล่งท่องเท่ียวได้ง่ายและมีความ
ปลอดภยัท่ีพกัในแหล่งท่องเท่ียว (Accommodation) เช่น 
    -  โรงแรม 
    -  รีสอร์ท 
    -  บงักะโล 
    -  เกสตเ์ฮาส์ ฯลฯ 
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  สรุปได้ว่า องค์ประกอบการท่องเท่ียว  คือความสามารถในการจดัโปรแกรมการ
ท่องเท่ียว (Available package) ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) กิจกรรม (Activities) การเขา้ถึง (Access) 
ส่ิงอ านวยความสะดวก (Amenities) ท่ีพกั (Accommodation) ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจในการน า
แนวความคิดมาใชใ้นการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการท่องเท่ียวของกลุ่มชายรักชาย (เกย)์ ท่ีอาศยัอยูใ่น
เขตจงัหวดัขอนแก่น  
  
2.   แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรม 
 2.1  ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัพฤติกรรม 
   พฤติกรรม คือ การแสดงออกของการกระท ากิจกรรมใดๆก็ตามแบบคล้ายคลึงกนั
บ่อยคร้ัง จนกลายเป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่มหรือของตน ความหมายของค าวา่พฤติกรรมอาจจะคลา้ย
กบัค าวา่นิสัย แต่จะแตกต่างกนัเพียงมีการแสดงออกมาให้เห็นได ้ถือวา่เป็นพฤติกรรมหากไม่แสดง
ออกมาให้เห็นเราจะเรียกว่านิสัย ตรงกับภาษาอังกฤษท่ีว่า Behaviour หรือ อเมริกันเรียกว่า 
Behavior ซ่ึงแปลวา่ การปฏิบติัตวั ความประพฤติ คุณสมบติั พฤติกรรม อาการ หรือการแสดงออก 
(สุรีรัตน์ เตชะทววีรรณ, 2545) 
  2.1.1 ประเภทของพฤติกรรม 
   ประสิทธ์ ทองอุ่น (2542) กล่าววา่ ประเภทของพฤติกรรมสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ดงัน้ี  
   (1) พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) คือ พฤติกรรมท่ีเจา้ของพฤติกรรม
เท่านั้นท่ีรู้ได ้บุคคลอ่ืนท่ีมิใช่เจา้ของพฤติกรรมท่ีจะไม่สามารถรับรู้ไดโ้ดยตรงถา้ไม่แสดงออก เป็น
พฤติกรรมภายนอก บุคคลอ่ืนจะรู้พฤติกรรมภายในของบุคคลใดบุคคลหน่ึงได ้ก็โดยสันนิษฐาน
หรือคาดเดาเท่านั้ นเอง พฤติกรรมภายในนั้นเป็นกระบวนการการท างานของสมอง (Mental 
Process) ซ่ึงหมายถึง ขั้นตอนการท างานของสมองในรูปแบบต่างๆ เช่น การคิด การตดัสินใจ 
ค่านิยม และแรงบนัดาลใจ เป็นตน้ 
   (2) พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือ พฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืน
นอกเหนือจากเจา้ของพฤติกรรมสามารถท่ีจะรู้ได ้และบางพฤติกรรมเจา้ของพฤติกรรมยงัไม่รู้ถึง
พฤติกรรมนั้นของตนเอง บุคคลอ่ืนจะรู้ได้ต้องอาศัย การสังเกต (Observation) ไม่ว่าจะใช ้             
ประสาทสัมผสัโดยตรงหรือใชเ้คร่ืองมือ (Instrument) ช่วยในการสังเกตเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล 
  กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ พฤติกรรมภายใน 
คือ กระบวนการการท างานของสมอง และ พฤติกรรมภายนอก คือ ส่ิงท่ีแสดงออก 
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  2.1.2 องค์ประกอบของพฤติกรรม 
   Cronbach (1972) กล่าวว่า พฤติกรรมของบุคคลเกิดข้ึน เพราะองค์ประกอบ 
ต่อไปน้ี 
   (1) ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวตัถุประสงค์ท่ีท าให้เกิด
กิจกรรม คนเราตอ้งการท ากิจกรรมเพื่อสนองความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน กิจกรรมบางอย่างก็ให้ความ
พอใจหรือสนองความต้องการได้ทนัที แต่ความต้องการหรือวตัถุประสงค์บางอย่าง ก็ต้องใช้
เวลานานจึงจะสามารถบรรลุความตอ้งการ คนเราจะมีความตอ้งการหลายๆอย่างในเวลาเดียวกนั 
และมกัจะเลือกสนองความตอ้งการ ท่ีรีบด่วนก่อนและสนองความตอ้งการท่ีห่างออกไปในภายหลงั 
   (2) ความพร้อม (Readiness) หมายถึงระดบัวุฒิภาวะหรือความสามารถท่ีจ าเป็น
ในการท ากิจกรรมเพื่อสนองความตอ้งการ คนเราไม่สามารถสนอง ความตอ้งการไดห้มดทุกอยา่ง 
ความตอ้งการบางอยา่งอยูน่อกเหนือความสามารถ 
   (3) สถานการณ์ (Situation) เป็นเหตุการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้เลือกท ากิจกรรมเพื่อ
สนองความตอ้งการ 
   (4) การแปลความหมาย (Interpretation) ก่อนท่ีคนเราจะท ากิจกรรมใดกิจกรรม
หน่ึงลงไป จะตอ้งพิจารณาสถานการณ์เสียก่อนแลว้ตดัสินใจเลือกวิธการท่ีคาดวา่จะให้ความพอใจ
มากท่ีสุด 
   (5) การตอบสนอง (Response) เป็นการท ากิจกรรมเพื่อสนอง ความตอ้งการ โดย
วธีิการท่ีไดเ้ลือกแลว้ในขั้นแปลความหมาย 
   (6) ผลท่ีไดรั้บหรือผลท่ีตามมา (Consequence) เม่ือท ากิจกรรมแลว้ยอ่มไดรั้บผล
จากการกระท านั้น ผลท่ีได้รับอาจตรงกับท่ีคาดคิดไว ้(Confirm) หรือาจตรงกันขา้มกับความ
คาดหมาย (Contradict) ก็ได ้
   (7) ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั (Reaction to Thwarting) หากคนเราไม่สามารถ
สนองความตอ้งการได ้ก็กล่าวไดว้่าเขาประสบความผิดหวงั ในกรณีอาจจะตอ้งยอ้นกลบัไปแปล
ความหมายของสถานการณ์เสียใหม่และเลือกวธีิการตอบสนองใหม่ก็ได ้
  กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของพฤติกรรม ประกอบดว้ยความมุ่งหมาย ความพร้อม 
สถานการณ์ การแปลความหมาย การตอบสนอง ผลท่ีไดรั้บและปฏิกิริยาต่อความผดิหวงั 

2.2  ทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 
  สุรีรัตน์ เตชาทววีรรณ (2545) กล่าววา่ พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว หรือ Tourist Behavior 
หมายถึง การแสดงออกลกัษณะการการะท าของนกัท่องเท่ียวนั้นๆ 
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  การศึกษาพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวก็เพื่อวตัถุประสงคใ์นเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 
   - การประมาณการจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางในแต่ละช่วงของฤดูกาล 
   -  การวางแผนและพฒันาดา้นบริการการท่องเท่ียว 
   - การวางแผนและพฒันาดา้นการตลาด 
   -  การวางแผนและป้องกนัการเกิดปัญหา 
   -  การวางแผนและพฒันาดา้นเทคโนโลยแีละการติดต่อส่ือสาร 
  การวางแผนและด าเนินการใดๆก็ตาม หากไม่ทราบถึงพฤติกรรมหรือเอกลักษณ์
เฉพาะกลุ่มของตลาดท่ีเป็นเป้าหมาย (Target Market) ความตอ้งการ (Needs) ยอ่มเป็นเร่ืองค่อนขา้ง
ล าบากและอาจเกิดปัญหาตามมา ดงันั้น จึงนบัไดว้า่การศึกษาพฤติกรรมต่างๆ ของนกัท่องเท่ียวจึง
เป็นเ ร่ืองของการใช้เหตุผล (Rationality)  หรือก็ คือการใช้ เหตุผลเพื่อวิ เคราะห์ (Analysis) 
องคป์ระกอบ (Components) ของพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาและท่ีอาจจะมีข้ึนในอนาคตมาคาดคะเน
ผลท่ีจะเกิดข้ึน โดยเหตุน้ีการท่ีจะประสบผลส าเร็จในดา้นการใหบ้ริการต่อนกัท่องเท่ียวจึงข้ึนอยูก่บั
ความสามารถของบุคคลการในองค์กรนั้ นๆว่ามีประสบการณ์และรอบรู้เก่ียวกับพฤติกรรม
นกัท่องเท่ียวในการด าเนินการอยา่งไร 
  2.2.1  ปัจจัยทีม่ีผลต่อพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 
   สุรีรัตน์ เตชาทวีวรรณ (2545) เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของ
นักท่องเท่ียวกลุ่มต่างๆ ควรทราบปัจจัยท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมต่างๆ ซ่ึงข้ึนกับสภาพสังคมท่ี
นกัท่องเท่ียวอาศยัอยู ่  การคมนาคม รสนิยม ค่านิยม รวมถึงปัจจยัท่ีควบคุมได ้และควบคุมไม่ได ้
   (1) ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ( Economic Factor) เศรษฐกิจเป็นปัจจยัหลกัท่ีก่อให้เกิด
การท่องเท่ียวและสามารถบ่งบอกถึงพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวแต่ละชาติ  หากนกัท่องเท่ียวกลุ่ม
ใดท่ีเดินทางมาจากต่างประเทศท่ีมีพื้นฐานทางเศรษฐกิจดี เช่น นักท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่น มกัถูกจดั
อนัดบัตน้ๆ เป็นท่ีตอ้งการของเกือบทุกประเทศ การแสดงออก ทางดา้นพฤติกรรมการใชจ่้ายจะใช้
ไปในทุกๆดา้น เช่น ดา้นท่ีพกั จะใชบ้ริการท่ีพกัในโรงแรมระดบัส่ีดาวถึงห้าดาว  ดา้นอาหารจะใช้
บริการอยูใ่นโรงแรมหรือภตัตาคาร  ดา้นนนัทนาการ จะใชบ้ริการอยู่ในโรงแรมระดบัสูง ดา้นการ
ท่องเท่ียว จะใชบ้ริการกบัทางบริษทัตวัแทนการท่องเท่ียวหรือบริษทัน าเท่ียว ดา้นการซ้ือสินคา้ท่ี
ระลึก จะเลือกซ้ือท่ีอยู่ในโรงแรมหรือแหล่งท่องเท่ียว เป็นต้น ตรงกันข้ามหากนักท่องเท่ียวท่ี
เดินทางมาจากกลุ่มประเทศพื้นฐานไม่ค่อยดี การแสดงออกของนกัท่องเท่ียวยอ่มถูกจ ากดัศกัยภาพ
ในการใชจ่้ายในการเดินทางแต่ละคร้ังดว้ย จึงมกัมีปริมาณนกัท่องเท่ียวเดินทางท่องเท่ียวและในการ
เดินทางท่องเท่ียวแต่ละคร้ัง ก็จะใชจ่้ายในระดบักลางถึงต ่า 
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   (2) ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ (Demographic Factor)  นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
จากกลุ่มประเทศท่ีมีประชากรมากๆ การแสดงออกของนกัท่องเท่ียว โดยมากแลว้จะแตกต่างจาก
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศ    ท่ีมีประชากรนอ้ยๆ เช่น นกัท่องเท่ียวจากประเทศจีน ซ่ึงมี
ประชากรมากเป็นอนัดบัหน่ึงของโลก คือกว่าหน่ึงพนัลา้นคน ผูท่ี้มีพื้นฐานทางเศรษฐกิจดีพอใน
การเดินทางท่องเท่ียวได ้ ยอ่มอยูใ่นระดบักลางถึงระดบัสูงในสังคม  การแสดงออกทางพฤติกรรม
ต่างๆย่อมแตกต่างหรือตรงขา้มกบันกัท่องเท่ียวจากประเทศสิงคโปร์ ซ่ึงมีประชากรอยู่ท่ีประมาณ
หกลา้นคน เป็นตน้ 
   (3) ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ (Geographic Factor) มีผลต่อการแสดงออกของ
นกัท่องเท่ียว เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาจากประเทศแถบยุโรปเหนือหรือสแกนดิเนเวียนั้นมกั
นิยมเดินทางท่องเท่ียวบริเวณชายหาด โดยรักท่ีจะนอนอาบแดดเป็นเวลานานๆ เพราะท้อง
ถ่ินท่ีอาศยัอยู่นั้นเป็นเขตหนาว มีแสงแดดน้อยมาก ตรงกันข้ามกับนักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง จาก
ประเทศแถบร้อน เช่น อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ นกัท่องเท่ียวนิยมใชบ้ริการแหล่งท่องเท่ียวในร่ม  เช่น
ศูนยก์ารคา้ (Shopping Centre) หรือ แหล่งบนัเทิงในร่ม (In House Entertainment)   ปัจจยัดา้นน้ี
นับว่ามีผลกระทบมากต่อการแสดงออกของพฤติกรรมนักท่องเท่ียว เพราะนักท่องเท่ียวถูก      
ปัจจัยทางด้านสังคมและวฒันธรรมหล่อหลอมมาตลอด และถ่ายทอดมาเป็นทัศนคติกลุ่มคน
เหล่านั้น ทศันคติและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินใดทอ้งถ่ินหน่ึงจะเป็นตวัก าหนดรสนิยมและค่านิยมใน
การเดินทาง การซ้ือสินคา้ การเดินทางท่องเท่ียวของคนกลุ่มนั้นๆ ซ่ึงมีผลต่อการปรับปรุงผลิตภณัฑ์
การท่องเท่ียววา่จะอยูใ่นระดบัใดและรูปแบบใด 
   (4) ปัจจยัทางการเมือง (Political Factor) ปัจจยัทางการเมืองเป็นปัจจยัท่ีกระทบ
ต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวโดยเฉพาะต่อนกัท่องเท่ียวดว้ยเหตุท่ีนกัท่องเท่ียวโดยมากเดินทาง
ท่องเท่ียวดว้ยเหตุผลหลกัคือการพกัผอ่นหยอ่นใจ ดงันั้น นกัท่องเท่ียวย่อมไม่นิยมท่ีจะเดินทางไป
ในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเกิดปัญหาทางการเมือง เช่น รัฐบาลอิสราเอลท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงาม
มาก  อีกทั้งยงัมีศาสนาสถานท่ีส าคญัของศาสนาคริสต์ท่ีนกัแสวงบุญตอ้งการเดินทางดว้ยเหตุผล
ท่ีว่านักท่องเท่ียวไม่ทราบว่าจะเกิดอะไรข้ึนเม่ือใด และมีเหตุการณ์ก่อวินาศกรรมของชาว         
ปาเลสไตลต์ลอดเวลา ท าใหป้ริมาณนกัท่องเท่ียวท่ีดินทางเขา้ไปในอิสราเอลมีจ านวนไม่มากนกั 
   (5) ปัจจยัทางส่ือมวลชน (Media Factor)  ดว้ยวิทยาการอนักวา้งไกลในยุคโลกา
วิวฒัน์ ปัจจยัด้านส่ือมวลชนเข้ามามีบทบาทและส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจในการเดินทาง
ท่องเท่ียวของท่องเท่ียวอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็นการส่ือสารกนัทางส่ืออิเลคทรอนิคส์ คือ อินเตอร์เน็ต 
หรือส่ือทางดาวเทียม และอ่ืนๆ ปัจจัยด้านส่ือสารมวลชนสามารถสร้างเสริมและท าลาย              
การท่องเท่ียวไดท้ั้งทางตรงและออ้ม เช่น เหตุการณ์เม่ือกลางเดือน มีนาคม พ.ศ. 2541 เม่ือทาง
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กระทรวงสาธารณสุขฮ่องกงท่ีเดินทางกลบับา้นจากประเทศไทยไดติ้ดเช้ืออหิวาตกโรค ท าให้เสีย
ภาพพจน์ดา้นการท่องเท่ียวของไทยตกต ่าไปในทนัที ทั้งท่ีในความเป็นจริงประเทศไทยไดป้ลอดภยั
จากเช้ืออหิวาตกโรคแลว้กวา่ 20 ปี  
   (6) ปัจจยัทางเวลา สภาวะและสุขภาพ (Factor of Timing, Situation and Healthy) 
ปัจจยัด้านน้ีมีผลต่อการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวมากด้วยนักท่องเท่ียวจะวางแผนการ
ท่องเท่ียวหรือเดินทางแต่ละคร้ัง ปัจจยัทั้งสามอยา่งจะตอ้งพร้อม หากมีปัจจยัใด ปัจจยัหน่ึงไม่พร้อม
ก็อาจจะกระทบต่อการเดินทางทนัที อาจก่อใหเ้กิดปัญหาต่อการเดินทางท่องเท่ียว 
   (7) ปัจจยัทางเทคโนโลยี (Technology Factor) ปัจจยัทางเทคโนโลยี ได้แก่  
ปัจจัยในการผลิตสินค้า หรือผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียว รวมถึงการให้การบริการด้านความ
สะดวกสบายต่อนกัท่องเท่ียวดว้ย เช่น เทคโนโลยีทางด้านการส่ือสาร อนัไดแ้ก่ระบบ   การจอง 
ส ารองท่ีนัง่เคร่ืองบิน การออกบตัรโดยสารของสายการบินต่างๆ ซ่ึงใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกวา่ 
CRS (Computer Reservation System) ส่งผลถึงความสะดวก รวดเร็ว นกัท่องเท่ียวยอ่มมีความมัน่ใจ
และแสดงถึงความมัน่คงของผูใ้หบ้ริการดว้ย 
   นกัท่องเท่ียวเป็นผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการสินคา้และบริการแตกต่างจากการบริโภค
สินคา้จ าเป็นและสินคา้อุตสาหกรรมทัว่ไป ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งคน้หาพฤติกรรม การบริโภค
ของนักท่องเท่ียวว่ามีพฤติกรรมการซ้ือ ก่อนและหลังการใช้บริการอย่างไร เพื่อช่วยให้ฝ่าย
การตลาด สามารถจดักลยุทธ์และกิจกรรมการตลาดให้ตอบสนองความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียว
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  กล่าวโดยสรุปคือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมนักท่องเท่ียว ประกอบด้วยปัจจยัทาง
เศรษฐกิจ ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ปัจจยัทางการเมือง ปัจจยัทางส่ือมวลชน 
ปัจจยัทางเวลา และปัจจยัทางเทคโนโลย ี 
  2.2.2  พฤติกรรมของนักท่องเทีย่วในการตัดสินใจท่องเทีย่ว  
   บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2548) กล่าววา่ พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวในการตดัสินใจ
ท่องเท่ียวหมายถึง ปฏิกิริยาของนกัท่องเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการได้รับหรือการใช้บริการ
ทางการท่องเท่ียว รวมทั้งกระบวนการต่างๆในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว ซ่ึงพอจะสรุปถึง
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวในการตดัสินใจท่องเท่ียววา่มีขั้นตอนส าคญัอยู ่9 ขั้นตอนดงัต่อไปน้ีคือ 
   ขั้นท่ี 1 การส่งเสริมตลาดทางการท่องเท่ียว (Tourism Promotion) เป็นการอ านวย
ข่าวสารทางการท่องเท่ียวให้แก่กลุ่มเป้าหมายโดยผ่านส่ือต่างๆและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้
นกัท่องเท่ียวไดรั้บข่าวสารเหล่านั้น 
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   ขั้ น ท่ี  2  ความต้องการท่องเ ท่ียวของนักท่องเ ท่ียวแต่ละคน (Need)  เ ม่ือ
นกัท่องเท่ียวกลุ่มเป้าหมายไดรั้บทราบขอ้มูลทางการท่องเท่ียวแล้ว ก็จะก่อให้เกิดความตอ้งการ
ท่องเท่ียวข้ึนภายในจิตใจของนกัท่องเท่ียวแต่ละคน 
   ขั้นท่ี 3 ส่ิงจูงใจส าหรับนักท่องเท่ียว (Motivation) เป็นแรงกระตุ้นให้อยาก
ท่องเท่ียวซ่ึงเกิดจากปัจจยั 2 ประการคือ Push Factor เป็นแรงผลกัดนัให้เกิดความอยากท่องเท่ียว 
และ Pull Factor เป็นแรงดึงดูดใจใหไ้ปชมแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ 
   ขั้นท่ี 4 การตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว (Decision Making) เป็นแรงกระตุน้จาก
ส่ิงจูงใจ จะท าให้เกิดภาพลกัษณ์ทางการท่องเท่ียว (Tourist Image) ของแต่ละทอ้งถ่ินข้ึนเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจว่าจะไปท่องเท่ียวท่ีไหนดีท่ีสุด โดยค านึงถึงความประหยดั ปลอดภัย 
สะดวกสบาย และความอภิรมยม์ากท่ีสุดเป็นเกณฑ์ 
   ขั้นท่ี 5 การวางแผนค่าใชจ่้ายการท่องเท่ียว (Planning for Expenditure) คือ การ
เตรียมวางแผนค่าใชจ่้ายทางการท่องเท่ียววา่ค่าใช้จ่ายทั้งหมดท่ีจะเกิดข้ึน ในการท่องเท่ียวสถานท่ี
นั้นๆ เช่น ค่าพาหนะเดินทาง ค่าอาหาร ค่าท่ีพกั ค่ารักษาพยาบาล ค่าใชจ่้ายซ้ือของท่ีระลึก เป็นตน้ 
   ขั้นท่ี 6 การเตรียมการเดินทาง (Travel Preparation) คือ การเตรียมตวัในเร่ืองของ
การจองตัว๋พาหนะท่ีจะเดินทาง การจองรายการท่องเท่ียว การยืนยนัการเดินทาง เช่น หนังสือ
เดินทาง การอนุญาตเขา้ประเทศ เป็นตน้ 
   ขั้นท่ี 7 การเดินทางท่องเท่ียว (Travel) เป็นการออกเดินทางจากบ้านเพื่อ
ท่องเท่ียวจนกระทัง่ท่องเท่ียวเสร็จแลว้ถึงกลบับา้น 
   ขั้นท่ี 8 ประสบการณ์นักท่องเท่ียว (Experience) เม่ือนักท่องเท่ียวได้มี การ
ประเมินผลการเดินทางท่องเท่ียว อาจเป็นสถานท่ี สภาพแวดลอ้ม ผูค้น การบริการ ส่ิงอ านวยความ
สะดวก ก็จะไดผ้ลของประสบการณ์การท่องเท่ียว ซ่ึงอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะคือ  
    1) มีความพึงพอใจ  
    2) ไม่มีความพึงพอใจ 
   ขั้นท่ี 9 ทศันคติของนกัท่องเท่ียว (Attitude) เม่ือนกัท่องเท่ียวไดรั้บประสบการณ์
จากการท่องเท่ียวแลว้ ก็จะเกิดทศันคติต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ี ถา้หากวา่นกัท่องเท่ียวไดรั้บความพึง
พอใจ ก็จะมีทศันคติท่ีดีต่อการท่องเท่ียวคร้ังน้ี อาจท าใหเ้ขากลบัมาท่องเท่ียวอีกคร้ังหรือบอกเล่าให้
บุคคลอ่ืนมาท่องเท่ียว ถ้าหากนักท่องเท่ียวได้รับความไม่ พึงพอใจก็จะมีทัศนคติไม่ดีต่อการ
ท่องเท่ียวคร้ังน้ี อาจท าให้ไม่อยากเดินทางมาท่องเท่ียวอีกหรือบอกเล่าให้บุคคลอ่ืนไม่อยากเดิน
ทางเขา้มาท่องเท่ียวดว้ย 
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 2.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัความต้องการ 
2.3.1  ทฤษฎลี าดับช้ันความต้องการของมาสโลว์ 

  ทฤษฎีล าดบัชั้นความตอ้งการ (Hierarchy of Needs Theory) นบัเป็นทฤษฎีดั้งเดิม
เก่ียวกบัการจูงใจ ท่ีอบัราฮมั เอช. มาสโลว ์(Abraham H. Maslow, 1970) ไดเ้สนอไว ้อาจกล่าวไดว้า่ 
สาระส าคญัของทฤษฎีน้ีก็คือ การเน้นย  ้าในเร่ืองของความตอ้งการของมนุษย ์มนุษยทุ์กคนนั้นมี
ความตอ้งการ อยูต่ลอดเวลาอยูต่ลอดเวลาอยา่งไม่ส้ินสุด และเป็นความตอ้งการท่ีเป็นกลุ่มจดัล าดบั
ไวเ้ป็นหลั่นเช่น ความต้องการระดับชั้นท่ีต ่าท่ีสุดก็คือ ความต้องการพื้นฐานทางกายภาพและ
ชีวภาพ (Basic Physiological and Biological Needs) และระดบัสูงท่ีสุดก็คือความตอ้งการท่ีจะ
ประสบความส าเร็จหรือความตอ้งการประจกัษ์ตน (Self-Fullfillment หรือ Self-Actualization 
Needs)    ความตอ้งการต่างๆ จดัตามล าดบัชั้นจากต ่าไปสูงไดด้งัน้ี  
   (1) ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological needs) 
    เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานท่ีมีอ านาจมากท่ีสุดและสังเกตเห็นไดช้ดัท่ีสุด 
จากความตอ้งการทั้งหมดเป็นความตอ้งการท่ีช่วยการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร น ้ าด่ืม 
ออกซิเจน การพกัผอ่นนอนหลบั ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการความอบอุ่น ตลอดจนความ
ตอ้งการท่ีจะถูกกระตุน้อวยัวะรับสัมผสั แรงขบัของร่างกายเหล่าน้ีจะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความอยู่
รอดของร่างกายและของอินทรีย ์ความพึงพอใจท่ีไดรั้บ ในขั้นน้ีจะกระตุน้ให้เกิดความตอ้งการใน
ขั้นท่ีสูงกวา่และถา้บุคคลใดประสบความลม้เหลวท่ีจะสนองความตอ้งการพื้นฐานน้ีก็จะไม่ไดรั้บ
การกระตุน้ ใหเ้กิดความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึน  อยา่งไรก็ตาม ถา้ความตอ้งการอยา่งหน่ึงยงัไม่ได้
รับความพึงพอใจ บุคคลก็จะอยู่ภายใตค้วามตอ้งการนั้นตลอดไป ซ่ึงท าให้ความตอ้งการอ่ืนๆ ไม่
ปรากฏหรือกลายเป็นความตอ้งการระดบัรองลงไป 
   (2) ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety needs) 
    ความตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บความพึงพอใจแลว้บุคคลก็จะพฒันาการ
ไปสู่ขั้นใหม่ต่อไป ซ่ึงขั้นน้ีเรียกว่าความตอ้งการความปลอดภยัหรือความรู้สึกมัน่คง (safety or 
security) Maslow กล่าววา่ความตอ้งการความปลอดภยัน้ีจะสังเกตไดง่้ายในทารกและในเด็กเล็กๆ 
เน่ืองจากทารกและเด็กเล็กๆ ตอ้งการความช่วยเหลือและตอ้งพึ่งพออาศยัผูอ่ื้น 
    ความต้องการความปลอดภัยจะยงัมีอิทธิพลต่อบุคคลแม้ว่าจะผ่านพ้น          
วยัเด็กไปแลว้ แมใ้นบุคคลท่ีท างานในฐานะเป็นผูคุ้ม้ครอง เช่น ผูรั้กษาเงิน นกับญัชี หรือท างาน
เก่ียวกบัการประกนัต่างๆ และผูท่ี้ท  าหน้าท่ีให้การรักษาพยาบาลเพื่อความปลอดภยัของผูอ่ื้น เช่น 
แพทย์ พยาบาล แม้กระทัง่คนชรา บุคคลทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ีจะใฝ่หาความปลอดภยัของผูอ่ื้น 
ดว้ยกนัทั้งส้ิน ศาสนาและปรัชญาท่ีมนุษยย์ึดถือท าให้เกิดความรู้สึกมัน่คง เพราะท าให้บุคคลได้
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จดัระบบของตวัเองให้มีเหตุผลและวิถีทางท่ีท าให้บุคคลรู้สึก “ปลอดภยั” ความตอ้งการความ
ปลอดภยัในเร่ืองอ่ืนๆ จะเก่ียวขอ้งกบัการเผชิญกบัส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี สงคราม อาชญากรรม น ้ าท่วม 
แผ่นดินไหว การจลาจล ความสับสนไม่เป็นระเบียบของสังคม และเหตุการณ์อ่ืนๆ ท่ีคล้ายคลึง             
กบัสภาพเหล่าน้ี 
   (3) ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ (Belongingness and Love 
needs) 
    ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของเป็นความตอ้งการขั้นท่ี 3 ความ
ตอ้งการน้ีจะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการทางดา้นร่างกาย และความตอ้งการความปลอดภยัไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ บุคคลตอ้งการไดรั้บความรักและความเป็นเจา้ของโดยการสร้างความสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้น เช่น ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวหรือกบัผูอ่ื้น สมาชิกภายในกลุ่มจะเป็นเป้าหมายส าคญั
ส าหรับบุคคล กล่าวคือ บุคคลจะรู้สึกเจ็บปวดมากเม่ือถูกทอดทิ้งไม่มีใครยอมรับ หรือถูกตดัออก
จากสังคม ไม่มีเพื่อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือจ านวนเพื่อนๆ ญาติพี่น้อง สามีหรือภรรยาหรือลูกๆ             
ไดล้ดนอ้ยลงไป นกัเรียนท่ีเขา้โรงเรียนท่ีห่างไกลบา้นจะเกิดความตอ้งการเป็นเจา้ของอยา่งยิ่ง และ
จะแสวงหาอยา่งมากท่ีจะไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มเพื่อน 
   (4) ความตอ้งการไดรั้บความนบัถือยกยอ่ง (Self-Esteem needs) 
    เม่ือความตอ้งการไดรั้บความรักและการให้ความรักแก่ผูอ่ื้นเป็นไปไดอ้ยา่ง
มีเหตุผลและท าให้บุคคล เกิดความพึงพอใจแล้ว พลังผลกัดนัในขั้นท่ี 3 ก็จะลดลงและมีความ
ต้องการในขั้นต่อไปมาแทนท่ี กล่าวคือมนุษย์ต้องการท่ีจะได้รับความนับถือยกย่องออกเป็น            
2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรกเป็นความตอ้งการนับถือตนเอง (Self-respect) ส่วนลกัษณะท่ี 2 เป็น 
ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น (Esteem from others) 
    - ความตอ้งการนับถือตนเอง (Self-respect) คือ ความตอ้งการมีอ านาจ มี
ความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความแข็งแรง มีความสามารถในตนเอง มีผลสัมฤทธ์ิไม่ตอ้งพึ่งพาอาศยั
ผูอ่ื้น และมีความเป็นอิสระ ทุกคนตอ้งการท่ีจะรู้สึกวา่เขามีคุณค่าและมีความสามารถ ท่ีจะประสบ
ความส าเร็จในงานภารกิจต่างๆ และมีชีวติท่ีเด่นดงั 
    - ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น (Esteem from others) คือ 
ความต้องการมีเกียรติยศ การได้รับยกย่อง ได้รับการยอมรับ ได้รับความสนใจ มีสถานภาพมี
ช่ือเสียงเป็นท่ีกล่าวขาน และเป็นท่ีช่ืนชมยนิดี มีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความยกยอ่งชมเชย ในส่ิงท่ี
เขากระท าซ่ึงท าใหรู้้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าวา่ความสามารถของเขาไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น 
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   (5) ความตอ้งการท่ีจะเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-Actualization needs) 
    ถึงล าดับขั้นสุดท้าย ถ้าความต้องการล าดับขั้นก่อนๆ ได้ท าให้เกิดความ     
พึงพอใจอย่างมีประสิทธิภาพ ความตอ้งการเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริงก็จะเกิดข้ึน Maslow อธิบาย
ความตอ้งการเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริง ว่าเป็นความปรารถนาในทุกส่ิงทุกอย่างซ่ึงบุคคลสามารถ      
จะไดรั้บอยา่งเหมาะสมบุคคลท่ีประสบผลส าเร็จในขั้นสูงสุดน้ีจะใชพ้ลงัอยา่งเต็มท่ีในส่ิงท่ีทา้ทาย
ความสามารถและศกัยภาพของเขาและมีความปรารถนาท่ีจะปรับปรุงตนเอง พลงัแรงขบัของเขา     
จะกระท าพฤติกรรมตรงกบัความสามารถของตน กล่าวโดยสรุปการเขา้ใจตนเองอย่างแทจ้ริงเป็น
ความตอ้งการอยา่งหน่ึงของบุคคลท่ีจะบรรลุถึงจุดสูงสุดของศกัยภาพ  
   แต่ความต้องการตามล าดับชั้ น จะมีบทบาทหรือมีอิทธิพลก็ต่อเม่ือมีสภาพ              
2 ประการคือ 
   1) เม่ือความตอ้งการนั้นไดเ้กิดข้ึนเพียงพอถึงระดบัของความยาก (wanting) 
   2) เม่ือความตอ้งการในระดบัท่ีต ่ากว่าได้รับการตอบสนองแล้ว และคงมีอยู ่                
ในระดบัหน่ึงซ่ึงเป็นท่ียอมรับไดแ้ละท าให้เกิดความพึงพอใจ ทั้งน้ียกเวน้ความตอ้งการพื้นฐาน
เร่ิมแรก คือ ความตอ้งการทางกายภาพและชีวภาพ 
  2.3.2 ทฤษฎคีวามต้องการของเมอร์เรย์ (Murrey’s Manifest Needs Theory)  
   ประกอบดว้ยความตอ้งการ 4 ประการ คือ ความตอ้งการความส าเร็จ (Needs for 
Achievement) ความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ (Needs for Affiliation) ความตอ้งการอิสระ (Needs for 
Autonomy) ซ่ึงความต้องการเหล่าน้ีอาจเกิดข้ึนพร้อมกัน โดยบางด้านสูง บางด้านต ่าก็ได้ และ         
ไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดข้ึนเรียงเป็นล าดบั  
  2.3.3 ทฤษฎคีวามต้องการของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s Modified Needs)  
   ประกอบดว้ย ความตอ้งการมีชีวิตอยู ่ ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน  
และความตอ้งการความเจริญความกา้วหนา้  ความตอ้งการทั้ง 3 น้ี ไม่จ  าเป็นตอ้งเกิดเรียงเป็นล าดบั 
  2.3.4 ทฤษฎคีวามต้องการหรือแรงจูงใจของแมคคลแีลนด์ (Mcclelland 
Achievement Motivation Theory) 
   เป็นทฤษฎีท่ีบุคคลมุ่งความต้องการเฉพาะอย่างมากกว่าความต้องการอ่ืน ๆ      
ความต้องการความส าเร็จเป็นความปรารถนาท่ีบรรลุเป้าหมายซ่ึงมีลักษณะท้าทาย ทฤษฎีน้ี                   
ท  าความเข้าใจถึงรูปแบบการจูงใจความต้องการพื้นฐาน 3 ประการ คือ ความต้องการอ านาจ              
(Needs for Power) ความตอ้งการผูกพนั (Needs for Affiliation) ความตอ้งการความส าเร็จ              
(Needs for Achievement) 
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  2.3.5 ปัจจัยก าหนดความต้องการเดินทางท่องเทีย่ว 
   ปัจจยัก าหนดความตอ้งการเดินทางท่องเท่ียว หมายถึง ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความ
ต้องการเดินทางท่องเท่ียวของมนุษย์เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงปัจจยัก าหนดความต้องการเดินทาง
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัมีอยูห่ลายตวัดว้ยกนั พอสรุปได ้13 ปัจจยัดงัต่อไปน้ีคือ  
   1. ความเจริญทางเศรษฐกิจ ในช่วงท่ีเศรษฐกิจเจริญรุ่งเรืองการเดินทางท่องเท่ียว
จะมีมาก บริษทัต่างๆอาจขอให้ธุรกิจน าเท่ียวช่วยจดักรุ๊ปทวัร์แก่พนกังานของตนเดินทางท่องเท่ียว
ในท่ีต่างๆ แต่ในช่วงเศรษฐกิจตกต ่าธุรกิจประสบปัญหามาก การเดินทางท่องเท่ียวก็พลอยซบเซาลง
ดว้ย 
   2. การเพิ่มข้ึนของรายไดท่ี้ใชจ่้ายไดข้องประชาชน เม่ือประชาชนมีรายไดท่ี้ใช้
จ่ายไดเ้พิ่มข้ึน ก็จะมีเงินเหลือเก็บไวท้่องเท่ียว ถา้มีเงินเหลือนอ้ยก็อาจท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว
ใกล้ๆ ถ้ามีเงินเหลือมากก็อยากท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวไกลออกไป ซ่ึงมีผลท าให้เกิดการ
เดินทางท่องเท่ียวมากข้ึน 
   3. ค่าใช้จ่ายการเดินทางท่องเท่ียว หากทอ้งถ่ินใดมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ท่องเท่ียวสูง ก็จะมีนกัท่องเท่ียวเดินทางไปนอ้ย หากทอ้งถ่ินใดมีค่าใชจ่้ายเดินทางท่องเท่ียวต ่า ก็จะ
มีนักท่องเท่ียวเดินทางไปมาก ทั้งน้ีเพราะนักท่องเท่ียวประเภทมวลชนมีมากกว่านักท่องเท่ียว
ประเภทรายไดสู้ง 
   4. รสนิยมของประชาชน ท้องถ่ินใดท่ีประชาชนมีรสนิยมชอบการเดินทาง
ท่องเท่ียว ก็จะท าใหมี้การเดินทางท่องเท่ียวมาก ทอ้งถ่ินใดท่ีประชาชนไม่นิยมการเดินทางท่องเท่ียว 
ก็จะท าใหก้ารเดินทางท่องเท่ียวนอ้ยลง 
   5. ลทัธิเอาอยา่ง เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการเดินทางท่องเท่ียวเม่ือคนในทอ้งถ่ิน
ใดมีการเดินทางท่องเท่ียว ก็จะท าให้เกิดลทัธิเอาอยา่งหรือเกิดการชกัจูงกนั ท าให้ทอ้งถ่ินอ่ืนมีการ
เดินทางท่องเท่ียวมากข้ึนตามไปดว้ย 
   6. การกระจายตวัของประชากรทางภูมิสาสตร์ ทอ้งถ่ินใดมีญาติมิตรกระจายตวั
ไปยงัท่ีต่างๆมาก ย่อมมีการเดินทางไปมาหาสู่กนัมากด้วย ก็จะเกิดการขยายตวัของการเดินทาง
ท่องเท่ียวตามไปดว้ย 
   7. เวลาว่าง นับเป็นปัจจยัอีกตวัหน่ึงท่ีมีผลต่อการเดินทางท่องเท่ียว คนเราจะ
เดินทางท่องเท่ียวไดก้็ตอ้งมีเวลาวา่ง ยิง่มีเวลาวา่งมากก็ยิง่มีโอกาสเดินทางท่องเท่ียวไดม้ากข้ึน 
   8. การพฒันาหรือสร้างแหล่งท่องเท่ียว ไม่ว่าจะพฒันาแหล่งท่องเท่ียวเดิมหรือ
สร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ข้ึน ลว้นเป็นปัจจยัใหมี้การเดินทางท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 
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   9. ฤดูกาล การเปล่ียนแปลงฤดูกาลในแต่ละประเทศท าให้เกิดการเดินทาง
ท่องเท่ียว เพื่อหนีฤดูกาลท่ีไม่เหมาะสม ยอ่มส่งผลให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน นอกจากนั้น
ฤดูกาลยงัมีส่วนส าคญัในการก าหนดลกัษณะส่ิงดึงดูดใจให้เดินทางท่องเท่ียวเพื่อชมความสวยงาม
ของแหล่งท่องเท่ียวดว้ย เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางไปเล่นสกีก็ตอ้งไปช่วงฤดูหนาวท่ีมีปริมาณ
หิมะตกทบัถมมากพอ หรือจะไปดูดอกบวัตองบานก็จะตอ้งไปช่วงเดือนพฤศจิกายนของทุกปี เป็น
ตน้ 
   10. การศึกษา การขยายตวัของการศึกษาและโครงสร้างทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
ช่วยให้คนมีการศึกษาสูงข้ึน และไดเ้รียนรู้เร่ืองราวของสังคมอ่ืน จะท าให้เกิดความอยากรู้ อยาก
เห็น อีกทั้งการท่ีสตรีมีอิสระท่ีจะออกเดินทางท่องเท่ียวได้อย่างเสรี ย่อมท าให้เกิดการเดินทาง
ท่องเท่ียวมากข้ึน 
   11. ส่ือมวลชน การพฒันาทางเทคโนโลยช่ีวยให้การโฆษณาเผยแพร่ข่าวสารการ
ท่องเท่ียวของส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การเผยแพร่ภาพทางโทรศพัท์ ผ่านดาวเทียม 
เป็นตน้ ลว้นท าให้ประชาชนจ านวนมากสามารถรับข่าวสารการท่องเท่ียวไดอ้ย่างทัว่ถึง และมีผล
กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการเดินทางท่องเท่ียวมากข้ึน 
   12. การตลาดท่องเท่ียว การพฒันาระบบการตลาดท่องเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพช่วย
ให้การจดัจ าหน่ายบริการท่องเท่ียวถึงมือลูกคา้ได้ดียิ่งข้ึน เช่น ระบบการเดินทางก่อนผ่อนช าระ
ภายหลงั หรือระบบการส่งข่าวสารถึงลูกคา้เป้าหมายอย่างสม ่าเสมอ เป็นตน้ นอกจากนั้นยงัมีการ
ร่วมมือทางการตลาดระหว่างผูป้ระกอบธุรกิจท่องเท่ียวทั้งแนวตั้งและแนวนอน ในการจดัท า
เอกสารน าเท่ียวรายการต่างๆเผยแพร่โฆษณาออกไป ยิ่งเกิดการจูงใจให้มีการเดินทางท่องเท่ียวมาก
ข้ึน 
   13. นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาล ปัจจุบนันโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวของรัฐมีความส าคญัต่อการเดินทางท่องเท่ียวมาก เช่น การประกาศปีการท่องเท่ียวไทย 
การอ านวยความสะดวกในการเขา้ออกประเทศ การอ านวยความสะดวกดา้นโครงสร้างพื้นฐาน
ทางการท่องเท่ียว การอนุญาตให้เขา้ชมสถานท่ีส าคญัของทางราชการ การช่วยพฒันาและอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเท่ียว การส่งเสริมสนบัสนุนผูป้ระกอบธุรกิจท่องเท่ียว เป็นตน้ ลว้นแต่มีผลต่อ
การเพิ่มข้ึนของการเดินทางท่องเท่ียว 
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 2.4   ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 
  2.4.1   แรงจูงใจและการจูงใจ 
   แรงจูงใจ หมายถึง "บางส่ิงบางอยา่งท่ีอยูภ่ายในตวัของบุคคลท่ีมีผลท าให้บุคคล
ตอ้งกระท า หรือเคล่ือนไหว หรือมี พฤติกรรม ในลกัษณะท่ีมีเป้าหมาย" (Walters, 1978) กล่าวอีก
นยัหน่ึงก็คือ แรงจูงใจเป็นเหตุผล ของการกระท า นัน่เอง 
   แรงจู งใจ  หมาย ถึง  "สภาวะ ท่ีอยู่ภ ายในตัว ท่ี เ ป็นพลัง  ท า ให้ ร่ า งกาย                                
มีการเคล่ือนไหวไปในทิศทางท่ีมีเป้าหมายท่ีไดเ้ลือกไวแ้ลว้ ซ่ึงมกัจะเป็นเป้าหมายท่ีมีอยูใ่นภาวะ
ส่ิงแวดลอ้ม" (Loundon and Bitta.1988) 
   จากความหมายน้ีจะเห็นได้ว่า แรงจูงใจจะเก่ียวข้องกับองค์ประกอบท่ีส าคญั          
2 ประการ คือ 

1. เป็นกลไกท่ีไปกระตุน้พลงัของร่างกายใหเ้กิดการกระท า  
2.  เป็นแรงบงัคบัใหก้บัพลงัของร่างกายท่ีจะกระท าอยา่งมีทิศทาง 

   การจูงใจเป็นภาวะในการเพิ่มพฤติกรรม การกระท าหรือกิจกรรมของบุคคล              
โดยบุคคลจงใจกระท าพฤติกรรมนั้นเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ (Domjan. 1996) 
   จากค าอธิบายและความหมายดงักล่าว จึงสรุปไดว้า่ การจูงใจ เป็นกระบวนการ      
ท่ีบุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าโดยจงใจให้กระท าหรือด้ินรน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์บางอย่าง     
ซ่ึงจะเห็นไดว้่า พฤติกรรมท่ีเกิดจากการจูงใจเป็นพฤติกรรมท่ีมิใช่เป็นเพียงการตอบสนองส่ิงเร้า
ปกติธรรมดา แต่ ตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีมีความเขม้ขน้ มีทิศทางจริงจงั มีเป้าหมายชดัเจนวา่ตอ้งการ
ไปสู่จุดใด และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเป็นผลสืบเน่ืองมาจากแรงผลักดนัหรือแรงกระตุน้ท่ีเรียกว่า 
แรงจูงใจ  
   การจูงใจ คือ กระบวนการชกัจูง เร้าใจท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคล และท าให้อยากท า
พฤติกรรมต่างๆออกมาโดยท่ีตวัเองอยากท าตามท่ีตวัเองปรารถนา หรือท าพฤติกรรมตามท่ีผูจู้งใจ
คนอ่ืนอยากให้ท าก็ได้ ดงันั้นการจูงใจจึงมี 2 ชนิด คือ การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation)       
กับการจูงใจภายนอก ท่ีเรียกว่า Extrinsic Motivation การจูงใจภายในบางทีก็เรียกว่า                     
Self Motivation 
  2.4.2   ทฤษฎแีรงจูงใจ (Theory of Motivation) ทีส่ าคัญมี 5 ทฤษฎ ีคือ  
   (1) ทฤษฎีความสัมพนัธ์ระหวา่งความตอ้งการแรงขบัและเคร่ืองล่อ             (The 
Need Drive Incentive Theory) มีหลกัการว่า ความตอ้งการของบุคคลจะเป็นแรงขบัให้บุคคล    
แสดงพฤติกรรมเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในเคร่ืองล่อท่ีมีอยู ่
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   (2) ทฤษฎีส่ิงเร้า (Cue Stimulus Theory) ส่ิงเร้าเป็นตวักระตุน้ให้บุคคลแสดง
พฤติกรรม 
   (3) ทฤษฎีการเร้าอารมณ์ (Affective Arousal Theory) บุคคลจะแสดงพฤติกรรม
ความตอ้งการได ้ถา้มีการเร้าอารมณ์เกิดข้ึน 
   (4) ทฤษฎีแห่งการเรียนรู้ (Cognitive Theory) บุคคลจะแสดงพฤติกรรมไดถ้า้
ประสงคจ์ะรู้หรืออยากจะทราบอะไร โดยการคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหนา้  
   (5) ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ (Psychoanalytic Theory) มีหลกัการว่าแสดงพฤติกรรม
ของบุคคลเป็นการสนองพฤติกรรมของบุคคล เป็นการสนองความตอ้งการท่ีเก็บกดไวใ้นจิตไร้
ส านึก  
  2.4.3  แรงจูงใจที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยว 
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบพื้นฐาน 4 ประการคือ 
   (1) ส่ิงกระตุน้ความตอ้งการในการท่องเท่ียว (Energizers of Demand) หมายถึง 
ความน่าสนใจของส่ิงจูงใจต่างๆ ของสถานท่ีท่องเท่ียวอนัเป็นส่ิงชกัน าให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจท่ี
จะเดินทางเพื่อการท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีดงักล่าว หรือช่วงเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวสามารถท่ีจะเดินทาง
เพื่อการพกัผอ่นหรือท ากิจกรรมต่างๆ เช่น วนัหยดุประจ าสัปดาห์ วนัหยดุพกัผอ่นประจ าปี 
   (2) ส่ิงกลัน่กรองความตอ้งการ (Filterers of Demand) หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีท าให้
ความตอ้งการทางการท่องเท่ียวถูกระงบัหรือท าให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้สึกตอ้งการในการเดินทาง
ลดน้อยลง อนัไดแ้ก่ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ เช่น ระดบัรายไดท่ี้คงเดิม ความเปล่ียนแปลงของค่าเงิน 
ปัจจยัทางสังคม เช่น กลุ่มอา้งอิง (Reference Group) ทศันคติทางดา้นวฒันธรรม ปัจจยัทางดา้น
จิตวิทยา เช่น ความเส่ียงทางการท่องเท่ียว ความคิดเห็นและการยอมรับความแปลกใหม่ของ
นกัท่องเท่ียวแต่ละคน  
   (3) ส่ิงกระทบ (Affecters) หมายถึง ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีนกัท่องเท่ียวไดรั้บทั้ง
ทางตรงและทางออ้มจากแหล่งขอ้มูลหรือหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีในการส่งเสริมการขาย ซ่ึงส่งผลให้
นกัท่องเท่ียวเกิดพฤติกรรมทางการเรียนรู้ ทศันคติ และมองภาพของแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆแตกต่าง
กนัออกไป 
   (4) บทบาทของนกัท่องเท่ียว (Roles) หมายถึง สถานภาพของนักท่องเท่ียวท่ี
แตกต่างกนัไปในสถานการณ์หรือช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัและส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการตดัสินใจ
หรือรูปแบบทางการท่องเท่ียวนั้ นแตกต่างกันออกไป เช่น นักท่องเท่ียว ท่ี เป็นนักศึกษา 
นกัท่องเท่ียวท่ีเป็นหวัหนา้ครอบครัว 
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  2.4.4   แรงจูงใจในการท่องเทีย่วและกระตุ้นให้คนเดินทางท่องเทีย่ว 
   แรงจูงใจในการท่องเท่ียวและกระตุน้ให้คนเดินทางท่องเท่ียวไว ้ประกอบดว้ย
(วลยัพร ร้ิวตระกลูไพบูลย,์ 2553) ดงัน้ี 
    (1) แรงจูงใจด้านกายภาพและจิตวิทยา (Physical and Psychological 
Motive) ได้แก่ ความตอ้งการการพกัผ่อนทั้งร่างกายและจิตใจ เพื่อหลีกหนีจากความจ าเจ และ           
ความยุง่ยากต่างๆ ไปหามุมสงบเพื่อรักษาสุขภาพ อาบน ้าแร่ รักษาโรคตามค าแนะน าของแพทย ์เล่น
กีฬา ว่ายน ้ า  เล่นสกี เล่นเรือใบ ตกปลา การเท่ียวชมธรรมชาติ การซ้ือของ การท่องเท่ียว                 
เพื่อแสวงหาความเพลิดเพลิน และไดพ้กัผอ่นจิตใจของตนเองดว้ย 
    (2) แรงจูงใจทางด้านวฒันธรรมและการศึกษา ( Culture / Personal 
Education Motive) เป็นแรงจูงใจในความอยากรู้อยากเห็นอยากรู้จกัคน สถานท่ี และประเทศ             
ท่ีไม่เคยรู้จกัมาก่อน สนใจอยากรู้เก่ียวกบัศิลปะ วฒันธรรม ดนตรี สถาปัตยกรรม นาฏศิลป์ ศิลปะ
พื้นบ้าน เทศกาล สถานท่ีส าคัญทางประวติัศาสตร์ ธรรมชาติ และเพื่อการศึกษาให้มีความรู้        
ความเขา้ใจว่าเช้ือชาติอ่ืนๆ มีความรู้ความเขา้ใจว่าเช้ือชาติอ่ืนๆมีความเป็นอยู่อย่างไรท าให้เกิด
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์( Eco - Tourism ) อยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั 
    (3) แรงจูงใจทางด้านสังคมและความส าคญัระหว่างบุคคล ( Social / 
Interpersonal / Ethnic Motive) ได้แก่ การไปพบปะ เยี่ยมญาติหรือเพื่อน เยี่ยมสถานท่ีเกิด                   
การได้พบหรือรู้จกักบัมิตรใหม่ ซ่ึงอาจจะต่างเช้ือชาติศาสนากบัตน เป็นการแสวงหามิตรภาพ 
ประสบการณ์และส่ิงแวดลอ้มใหม่ๆ โดยหลีกหนีจากส่ิงแวดลอ้มท่ีคุน้เคยเป็นการชัว่คราว จากการ
ส ารวจทศันคติของนกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศไทย ปี 2533 พบว่านกัท่องเท่ียวช่ืนชอบอธัยาศยั
ไมตรีของคนไทยมากท่ีสุด และตลาดนักท่องเท่ียวสูงอายุ ปี 2537 ประทับใจลักษณะอุปนิสัย              
ของคนไทยมากท่ีสุดว่า คนไทยมีความเป็นมิตร น่ารักมีมารยาทและความเอ้ืออาทร จึงนับว่า
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลถึงแมจ้ะต่างเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม ก็เป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัท่ีท าให้
เกิดความตอ้งการเดินทางเพื่อไปท าความรู้จกัได ้
    (4) แรงจูงใจทางดา้นการท างานและธุรกิจ ( Business / Work Related 
Motive ) ไดแ้ก่ การไปเจรจาติดต่อธุรกิจทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดจนการติดตามผล การเขา้ร่วม
ประชุมสัมมนา การเดินทางไปโดยมีภาระงานเก่ียวขอ้งเป็นบางส่วนด้วย หรือก่ึงท างานก่ึงเท่ียว 
เช่น  เป็นผูส่ื้อข่าวงานกีฬาเอเช่ียนเกมส์  การติดต่อธุรกิจเน่ืองจากจะใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยัแลว้ 
การได้พบปะพูดจาด้วยตนเอง  ในสถานท่ีของคู่เจรจาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ย่อมขยายผลความส าเร็จ    
ของธุรกิจออกไป กิจกรรมการท่องเท่ียวก่อนและหลงัการประชุม ( Pre and Post Tour )                
เป็นกิจกรรมท่ีขาดไม่ไดใ้นการประชุมนานาชาติของโลก 
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    (5) แรงจูงใจทางด้านการบนัเทิงและส่ิงเพลิดเพลิน ( Entertainment / 
Amusement / Pleasure / Pastime Motive ) ไดแ้ก่ การไปเท่ียวชมสวนสนุก( theme parks) สถานท่ี
บันเทิงต่างๆ การได้ดูกีฬาและกิจกรรมบันเทิง ซ่ึงให้ความเพลิดเพลิน เช่น ขบวนพาเหรด              
รถบุปผาชาติ การแสดงแสง – เสียง การแข่งรถ การไดไ้ปเท่ียวยามวา่ง   การแสวงหาส่ิงเพลิดเพลิน
ของแต่ละบุคคลท่ีมีลักษณะหลากหลาย การได้ดูชมธรรมชาติชีวิตสัตว์ ย ัง เป็นกิจกรรม                    
การท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวช่ืนชอบมาก การพฒันาอนุรักษแ์หล่งท่องเท่ียวไวใ้ห้ดี จะเป็นแรงจูงใจ     
ให้นักท่องเท่ียวทุกตลาดหลักย ังคงมาเท่ียวต่อไป และถือได้ว่าเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีท าให ้                  
การท่องเท่ียวย ัง่ยนื 
    (6) แรงจูงใจในดา้นศาสนา (Religious Motive) ไดแ้ก่ การมีโอกาส ไดไ้ป
ร่วมแสวงบุญ ศึกษาธรรมะ ฝึกสมาธิ เขา้ร่วมพิธีกรรมทางศาสนาท่ีตนเคารพนับถือ การได้ไป
เคารพสถานท่ีศักด์ิสิทธ์ิต่างๆ การท าบุญท าทาน การบริจาค ช่วยให้เกิดความสุขทางใจแก่
นกัท่องเท่ียว และถือวา่เป็นการพกัผอ่นทางจิตใจดา้ย 
    (7) แรงจูงใจทางด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ (Presetting and Status 
Motive) การเดินทางบางคร้ังอาจสร้างช่ือเสียง ยกฐานะ และเกียรติภูมิของตนให้สูงข้ึน เช่น การ
เดินทางไปประชุมสัมมนา ติดต่อธุรกิจ หรือศึกษาต่อในต่างประเทศ ฯลฯ การไดมี้โอกาสเดินทาง
ไปท ากิจกรรมต่างๆ เหล่าน้ีจะท าใหเ้ป็นคนมีเกียรติและสังคมดีข้ึน 
   การเดินทางท่องเท่ียวอาจมิไดเ้กิดข้ึนเพราะแรงจูงใจอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพียงอยา่ง
เดียว แต่อาจเกิดจากแรงจูงใจหลายอยา่งผสมผสานกนัไป เช่น การไปศึกษาหาความรู้ และมีโอกาส
ไดรั้บสุขภาพในเวลาเดียวกนั ดงันั้นจึงไม่มีแรงจูงใจใดเป็นแรงกระตุน้ท่ีเด่นชดัท่ีสุด 
   2.4.5  กระบวนการจูงใจในการท่องเทีย่วทีม่ีผลต่อพฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 
    วชัราภรณ์ ระยบัศรี (2551) กล่าววา่  แรงจูงใจในการเดินทาง แรงจูงใจหรือ             
ส่ิงกระตุ้นให้คนเดินทางเป็นส่ิงส าคญัท่ีแสดงให้เห็นความต้องการของนักท่องเท่ียว สามารถ
จ าแนกได ้ 2 ประเภท คือ 
    (1) ปัจจยัดึง (Pull Factor) หมายถึง ปัจจยัท่ีอยูภ่ายนอกตวับุคคลซ่ึงส่งเสริม
หรือดึงดูดใหค้นเดินทางไปท่ีต่างๆ ไดแ้ก่  
     - ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ (Economic Factor) ประเทศใดท่ีมีสภาพ
เศรษฐกิจท่ีดียอ่มเอ้ืออ านวยให้คนในประเทศนั้นมีอ านาจทางการซ้ือสูง (High purchasing power) 
และมีโอกาสเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆไดม้าก 
     - ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ (Geographic Factor)นกัจิตวิทยา Adler Fedler 
(1964) ไดใ้ห้ขอ้คิดทางพฤติกรรมมนุษยไ์วว้่า “ คนมกัจะแสวงหาส่ิงท่ีตนเองไม่มีหรือแสวงหา     
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ส่ิงท่ีแตกต่างไปเพื่อชดเชยส่ิงท่ีตนไม่มี” จากหลกัจิตวทิยาน้ีอาจกล่าวไดว้า่ ลกัษณะภูมิประเทศและ
ภูมิอากาศท่ีแตกต่างไปเพื่อชดเชยส่ิงท่ีตนสามารถดึงดูดให้คนเดินทางได ้และขอ้คิดดงักล่าวอาจ
น ามาประยกุตใ์ชก้บัแนวคิดทางปัจจยัทางภูมิศาสตร์ไดว้า่ นกัท่องเท่ียวจะนิยมเดินทางไปยงัสถานท่ี
ท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างไปจากของตน เพื่อเรียนรู้
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างออกไป หรือเพื่อหาส่ิงชดเชยในส่ิงท่ีตนไม่มี  ลกัษณะทางภูมิศาสตร์จึงเป็น
ปัจจยัดึงท่ีส าคญัท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวเดินทางไปยงัสถานท่ีมีลกัษณะแตกต่างประเทศหรือทอ้งถ่ิน
ของตนเอง 
     - ปัจจยัทางดา้นสังคมและวฒันธรรม (Socio-cultural factor) รูปแบบ
วฒันธรรมและบรรทดัฐาน (Norm) ของสังคมใดสังคมหน่ึงก าหนดค่านิยมในการเดินทางของคน
ในสังคมนั้ น ในขณะเดียวกัน ว ัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ประเพณีงานเทศกาล 
ประวติัศาสตร์สามารถเป็นส่ิงดึงดูดท่ีท าใหค้นในสังคมอ่ืนเดินทางมายงัทอ้งถ่ินของตนได ้
     - ปัจจยัทางดา้นการเมือง (Political factor) ประเทศใดท่ีมีสภาวการณ์
ทางการเมืองมั่งคงย่อมเอ้ืออ านวยให้คนในประเทศอ่ืนเดินทางมาประเทศตนได้ และใน
ขณะเดียวกนั นโยบายรัฐบาลอาจกั้นหรือส่งเสริมใหค้นเดินทางไปประเทศอ่ืนไดเ้ช่นเดียวกนั  
     - ปัจจัยทางเทคโนโลยี (Technology) การพฒันาทางเทคโนโลยี
ทางดา้นการส่ือสาร การคมนาคม โครงสร้างพื้นฐาน ส่ิงอ านวยความสะดวกและส่ิงบนัเทิงเป็น
ปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยใหค้นเดินทางไดส้ะดวกรวดเร็วและปลอดภยัยิ่งข้ึน นอกจากน้ี ความล ้าหนา้ทาง
เทคโนโลยขีองบางประเทศก็สามารถเป็นส่ิงดึงดูดใจนกัท่องเท่ียวได ้
     -  ส่ือ (Media) ส่ือมีอิทธิพลต่อความคิดค่านิยม การตดัสินใจของคน
เน่ืองจากส่ือมวลชนจะถ่ายทอดข่าวสารทางการท่องเท่ียวสู่ประชาชนและสามารถสร้างภาพพจน์
ของสถานท่ีแต่ละแห่งได้ ถา้ข่าวสารหรือขอ้มูลท่ีปรากฏบนส่ือเป็นภาพท่ีดี ก็สามารถดึงดูด ให้
นกัท่องเท่ียวเดินทาง ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ขอ้มูลปรากฏในเชิงลบก็อาจเปล่ียนแปลงทศันคติและ
การตดัสินใจในการเดินทางของนกัท่องเท่ียวไดเ้ช่นเดียวกนั 
    (2) ปัจจยัผลกั (Push Factor) หมายถึง ความรู้สึก ความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน
ภายในตวับุคคลและกระตุน้ให้คนมีความตอ้งการท่ีจะเดินทาง ซ่ึง Abraham H. Maslow (1954) ได้
ก ล่ าวในเ ร่ือง ปัจจัยผลักไว้ว่า  “คนจะมีพฤติกรรมการแสดงออกต่างๆ เพื่ อตอบสนอง                      
ความตอ้งการของตนเอง” ดงันั้น ความต้องการท่ีแตกต่างกนัของนักท่องเท่ียวแต่ละคน จึงเป็น
ปัจจยัท่ีก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกของนกัท่องเท่ียว ดงัน้ี 
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     - นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ต้องการท่ีจะผ่อนคลายความเครียด และ
ต้องการท่ีจะได้รับความสะดวกสบายความสนุกสนาน ความบันเทิง ซ่ึงเป็นการตอบสนอง         
ความตอ้งการทางกาย (Physiological Need) 
     - นักท่องเท่ียวต้องการพาหนะเดินทาง ท่ีพกั สถานท่ีท่องเท่ียว 
ร้านอาหารท่ีปลอดภยัและสะอาดนอกจากน้ี ตอ้งการให้ผูบ้ริการมีความซ้ือสัตย ์จริงใจและสามารถ
ใหข้อ้มูลต่างๆท่ีถูกตอ้งซ่ึงจะท าใหน้กัท่องเท่ียวรู้สึกปลอดภยัและมัน่คง (Safety Need) 
     - นกัท่องเท่ียวคาดหวงัท่ีจะให้ผูบ้ริการทกัทายหรือให้ความส าคญักบั
การปรากฏตวัของตนอยู่เสมอ และคาดหวงัให้ผูบ้ริการสามารถจดจ าช่ือ นามสกุล ขอ้มูลส่วนตวั
ของตนไดอ้ย่างถูกตอ้ง เพราะแสดงถึงการเป็นท่ียอมรับและยกย่องนบัถือในสังคมนั้นๆ (Social 
Need และ Esteem Need) 
     - นกัท่องเท่ียวบางคนเดินทางท่องเท่ียวเพื่อให้เห็นไดย้ินไดล้องส่ิงท่ี
แปลกใหม่ของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ และไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการท่ีมีคุณภาพ 
เพื่อสะสมประสบการณ์ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมัน่และศกัด์ิศรีของตนเอง (Esteem Need) 
     - นกัท่องเท่ียวบางคนนิยมเดินทางและส ารวจทอ้งถ่ินต่างๆดว้ยตนเอง 
โดยไม่สนใจวา่ทอ้งถ่ินนั้นจะมีส่ิงอ านวยความสะดวกและอยูใ่กลเ้มืองหรือไม่ นกัท่องเท่ียวกลุ่มน้ี
จะเรียนรู้หรือพยายามท าความรู้จกัเขา้ใจวฒันธรรมและชีวิตความเป็นอยูข่องคนในทอ้งถ่ิน และมกั
จดหรือบันทึกส่ิงท่ีตนได้พบเห็นเพื่อเป็นการบันทึกประสบการณ์และความส าเร็จของตน        
(Self-actualization Need) 
 
3.   แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบักลุ่มชายรักชาย (เกย์) 
 ในปัจจุบนักลุ่มชายรักชาย (เกย์) ไม่ได้ถือว่าเป็นเพศท่ีผิดปกติ เน่ืองจากสังคมให้การ
ยอมรับกบับุคคลท่ีมีบทบาททางเพศต่างไปจากเพศสภาพ อีกทั้งยงัมีนักวิชาการสาขาวิชาต่างๆ
ท าการศึกษาเพื่ออธิบายถึงธรรมชาติของคนกลุ่มน้ี  ผูว้ิจ ัยจึงขอน าเสนอแนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มชายรักชาย 
 3.1   แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบักลุ่มชายรักชาย (เกย์) 
  3.1.1  ความหมายของคนรักเพศเดียวกนั 
   ลกัษณะพฤติกรรมทางเพศของมนุษยน์ั้น (ธนันิกานต์ สูญส้ินภยั, 2546) แบ่งได้
ออกเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่ รักต่างเพศ รักร่วมเพศ และรักทั้งสองเพศ ค าวา่ “รักร่วมเพศ” (Homosexual) 
ซ่ึงค าวา่ “Homosexual” มาจากภาษากรีก คือ “Homo” ซ่ึงมีความหมายวา่ “เหมือนกนั” ส่วนค าวา่



38 

 

“sexual” ความหมายว่า เก่ียวกบัเพศ ดงันั้นค าดงักล่าวจึงเหมาะสมท่ีจะน ามาอธิบายความรัก
ระหวา่งบุคคลสองคนท่ีมีต่อเพศเดียวกนั ไม่วา่จะเป็นผูห้ญิงหรือผูช้าย 
   ปิยรัตน์ มาร์แตง็ (2546) ใหค้วามหมายไวว้า่ รักร่วมเพศหมายถึง การมีความรู้สึก
ทางเพศหรือกามารมณ์ต่อบุคคลในเพศเดียวกนั และชอบสมสู่หรือร่วมเพศกบับุคคลในเพศเดียวกนั
ดว้ย รักร่วมเพศเป็นความผดิปกติทางเพศท่ีเนน้ในเร่ืองลกัษณะเพศของคู่ร่วมเพศวา่จะตอ้งเป็นเพศ
เดียวกนั ชอบประกอบกามกิจดว้ยวิธีแปลกๆ และแตกต่าง มีบุคลิกภาพโดยทัว่ไปแตกต่างจากคน
ปกติหรือรักต่างเพศ (Heterosexual) อยา่งเห็นไดช้ดั ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ พวกรักร่วมเพศน้ี
พบได้ทั้งในเพศชายและเพศหญิง พวกรักร่วมเพศในเพศชายมีช่ือเรียกว่า“Homosexual” หรือ 
“Gay”  ในเพศหญิงเรียกวา่ “Lesbian” 
   บงกชมาศ เอกเอ่ียม (2532) สรุปไวว้า่ รักร่วมเพศ หรือ Homosexual นั้น เป็นการ
เสนอภาพของผูรั้กร่วมเพศทั้งหมด ไม่วา่จะเป็นกะเทย ตุ๊ด และเกย ์ซ่ึงตอ้งการมีความสัมพนัธ์ทาง
เพศกบัเพศชายดว้ยกนั หรือแมแ้ต่ทอม (Tomboy) และด้ี (Lady) ท่ีมีความสัมพนัธ์ทางเพศระหวา่ง
เพศหญิงในลกัษณะของเลสเบ้ียน 
   กล่าวโดยสรุป ‘คนรักเพศเดียวกนั’ คือ ผูมี้ความรู้สึกรักและชอบกนักบับุคคลเพศ
เดียวกนัอาจมีความสัมพนัธ์ทางเพศกบัเพศเดียวหรือไม่มีก็ได ้ คนรักเพศเดียวกนัแบ่งออกเป็นชาย
รักชาย และหญิงรักหญิง ซ่ึงการเรียกคนรักเพศเดียวกนัเรียกไดห้ลายอยา่งข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมและ
การแสดงออกของแต่ละบุคคล 
  3.1.2  การพฒันาอตัลกัษณ์รักร่วมเพศ 
   Eli (1982) ไดเ้สนอกรอบการวเิคราะห์และพฒันาการปรับเปล่ียนบุคลิกภาพของ
รักร่วมเพศไว ้5 ขั้นตอน คือ 
    ขั้นท่ี 1 ขั้นก่อนเปิดเผยตวั หมายถึง กระบวนการก่อนท่ีจะเกิดความส านึก
ถึงการชอบเพศเดียวกนั บุคคลผูช้อบเพศเดียวกนัน้ีจะมีความรู้สึกบางประการเก่ียวกบัเอกลกัษณ์
ประจ าเพศ แต่ไม่ยอมรับวา่ตนเองรักร่วมเพศ เพราะกลวัถูกปฏิเสธจากสังคม ครอบครัว เพื่อน จึง
พยายามปกปิดรูปการณ์ (Aspect) เก่ียวกบัการชอบบุคคลเพศเดียวกนัน้ีไวมิ้ให้คนอ่ืนรู้ โดยอ าพราง
หรือเก็บความรู้สึกไว ้
    ขั้นท่ี 2 ขั้นเปิดเผยตวั ณ จุดน้ีบุคคลจะหยุดต่อสู้กับตนเอง แล้วหันมา
ยอมรับตนเอง จึงเป็นการพฒันาการแรกเร่ิมของขั้นเปิดเผยตวั เม่ือความรู้สึกเก่ียวกบัเอกลกัษณ์ชอบ
บุคคลเพศเดียวกนัถูกบ่งบอกและรับรู้โดยตวัเองแล้ว จะบอกให้บุคคลอ่ืนทราบ เช่น เพื่อน คน
ใกลชิ้ด 
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    ขั้นท่ี 3 ขั้นการคน้ควา้ หมายถึง การเร่ิมติดต่อเก่ียวขอ้งกบัชุมชนรักเพศ
เดียวกนั รวมทั้งคน้ควา้เก่ียวกบัวถีิทางในการพบปะผูอ่ื้น จะเกิดการเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆ มีการติดต่อ
สัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีความสนใจและมีสัมพนัธ์กบัเพศเดียวกนั และจะพฒันาความดึงดูดใจต่อ
เพศเดียวกนั ควบคู่ไปกบัการพฒันาทกัษะทางเพศและทางสังคม  
    ขั้นท่ี 4 ขั้นมีสัมพนัธ์ฉันคนรักคร้ังแรก ขั้นน้ีจะมีความปรารถนาใน
ความสัมพนัธ์ท่ียดึมัน่ผกูพนักนัและความมัน่คงในความสัมพนัธ์มากข้ึน รู้สึกไดถึ้งความดึงดูดทาง
เพศและความสามารถของตน การไดใ้กลชิ้ดสนิทสนมกบัคนรัก เป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้ท่ีท าให้
บรรลุประสงคใ์นขั้นน้ี 
    ขั้นท่ี 5 ขั้นบูรณาการ บุคคลรักร่วมเพศมกัจะประสบความส าเร็จในขั้นน้ี 
เพราะได้มีการเตรียมพร้อมทางด้านจิตใจ ส าหรับการถูกปฏิเสธจากสมาชิกเพศเดียวกนั ว่าเป็น
ธรรมชาติท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ ความเสียใจจากการถูกปฏิเสธจะเป็นไปในคร้ังแรก ไม่มีความทรุด
โทรมทางจิตใจ เพราะมีเอกลกัษณ์ท่ีมีการบูรณาการแลว้ 
   Troiden (1979) ไดอ้ธิบายแบบจ าลองการพฒันารักร่วมเพศและท าความเขา้ใจ
ผูช้ายซ่ึงยอมรับ การมีรักร่วมเพศเป็นวิถีทางแห่งชีวิต การนิยามตนเองว่ามีเอกลกัษณ์รักร่วมเพศ 
การเร่ิมตน้ติดต่อสมาคมกบัผูรั้กร่วมเพศ และเขา้สู่ความสัมพนัธ์ในแบบรักร่วมเพศ ไดแ้บ่งออกเป็น 
4 ขั้นตอน คือ 
    ขั้นท่ี 1 ขั้นการรู้สึก คือ ความรู้สึกท่ีแตกต่างจากเพื่อนหรือคนปกติทัว่ไป 
ในขั้นน้ีผูช้ายจะไดรั้บประสบการณ์ ซ่ึงกลายเป็นส่ิงท่ีใชส้นบัสนุนการให้ความหมายต่อความรู้สึก
ของตนเองวา่เป็นรักร่วมเพศ การบรรลุจุดสุดยอดเป็นคร้ังแรกจากการมีความสัมพนัธ์แบบรักร่วม
เพศจะเกิดข้ึนในขั้นน้ี 
    ขั้นท่ี 2 ขั้นการแบ่งแยกและให้ความส าคญัเคร่ืองหมายของระยะแบ่งแยก 
คือ การท่ีผูช้ายสามารถแบ่งแยกความส านึกทางเพศ หรือกิจกรรมทางเพศออกจากเอกลกัษณ์ทาง
เพศของเขาได ้การแบ่งแยกแสดงใหเ้ห็นถึงการใหค้วามส าคญัต่อความรู้สึกของเขา จะส่อให้เห็นวา่
ความสนใจท่ีมีต่อเพศเดียวกนั หรือการมีกิจกรรมกบัเพศเดียวกนั เป็นส่ิงท่ียืนยนัให้เห็นถึงบุคลิก
พื้นฐานวา่มีความโนม้เอียงทางเพศไปในทางรักร่วมเพศ 
    ขั้นท่ี 3 ขั้นการเปิดเผยตวั เป็นการตดัสินใจประทบัตราความรู้สึกทางเพศแก่
คน ๆ หน่ึง วา่เป็นผูรั้กร่วมเพศอยา่งแน่นอน โดยการใหค้  านิยามตนเองวา่เป็นผูรั้กร่วมเพศ เร่ิมเขา้สู่
วฒันธรรมย่อยของผูรั้กร่วมเพศ และการให้นิยามใหม่เก่ียวกบัการมีรักร่วมเพศว่าเป็นส่ิงท่ีดีและ
เป็นทางเลือกแบบแผนของชีวติท่ีจะด าเนินต่อไป 
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    ขั้นท่ี 4 ขั้นยึดมัน่ผูกพนั คือ การมีคู่รักซ่ึงเป็นส่ิงท่ีหลอมรวมเอาเร่ืองทาง
เพศและอารมณ์ของผูรั้กร่วมเพศเขา้ดว้ยกนั การมีความยึดมัน่ผกูพนัจะถูกช้ีชดัเม่ือบุคคลรับเอาการ
มีรักร่วมเพศเป็นวิถีแห่งชีวิตของตน กล่าวคือ ผูรั้กร่วมเพศจะแสดงความพอใจต่อสถานการณ์ใน
ชีวติของเขา และเช่ือวา่การมีเพศสัมพนัธ์กบัเพศเดียวกนัเป็นส่ิงท่ีถูกแลว้ มองไม่เห็นเหตุผลอนัใดท่ี
จะเปล่ียนแปลงวถีิชีวติแบบน้ี 
  3.1.3  ประเภทของกลุ่มชายรักชาย 
   Hyde (1982) ได้ท าการแบ่งประเภทพฤติกรรมรักเพศเดียวกนั ออกเป็น 3 
ประเภท ดงัน้ี 
    1.กลุ่มรักเพศเดียวกนัท่ีเกิดจากการขาดโอกาสในการพฒันาทางเพศอย่าง
เหมาะสม หรือเป็นไปตามสถานการณ์ (Depravation Homosexuality หรือ Situational 
Homosexuality) หมายถึง บุคคลท่ีไม่สามารถหาทางระบายความต้องการทางเพศได้ด้วยการมี
เพศสัมพนัธ์กบัเพศตรงขา้มได ้จึงแสดงพฤติกรรมรักร่วมเพศข้ึนมาแทนท่ี 
    2. กลุ่มรักเพศเดียวกนัแอบแฝง (Latent Homosexuality) ตามแนวคิดของ 
ซิกมนัต์ ฟรอยด์ เช่ือว่าคนมีแนวโน้มท่ีจะเป็นรักเพศเดียวกนัแต่เก็บกดความรู้สึกไว ้ท าให้มีความ
วิตกกงัวลอยู่มาก บางคนจะใช้กลไกป้องกนัตวัแบบท าตรงขา้มกบัความรู้สึกท่ีซ่อนเร้นอยู่ ท  าตวั
เป็นชายชาตรีมากเกินไปและปฏิเสธการเป็นคนรักเพศเดียวกนั นอกจากน้ีรักเพศเดียวกนัแอบแฝง
ยงัหมายถึง การตอบสนองทางจิตใจ โดยท่ีบุคคลสามารถกระตุน้ทางจิตใจไดด้ว้ยบุคคลท่ีเป็นเพศ
เดียวกนักบัตน แต่ไม่เคยมีความสัมพนัธ์ทางเพศ 
    3. กลุ่มรักเพศเดียวกันอย่างแท้จริง ซ่ึงจะมีทั้ งชนิดท่ีปกปิดและชนิดท่ี
เปิดเผย  
     - ชนิดปกปิด (Covert Homosexual) ไดแ้ก่ บุคคลท่ีใชชี้วิตส่วนใหญ่
เหมือนรักต่างเพศ ไม่วา่จะเป็นการแสดงออกทางดา้นการงานหรือการมีความสัมพนัธ์ทางสังคม ซ่ึง
บุคคลรักเพศเดียวกนัดว้ยกนัหรือเพื่อนใกลชิ้ดเท่านั้นท่ีทราบวา่เป็นบุคคลรักเพศเดียวกนั 
     - ชนิดเปิดเผย (Overt Homosexual) เป็นบุคคลท่ีไม่ไดป้กปิดการเป็น
รักเพศเดียวกนัของตน และอาจชอบแสดงลกัษณะของตนใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
   Alfred Kinsey (1948) นกัจิตวทิยาวเิคราะห์ไดว้างกฎเกณฑแ์บ่งการวดัพฤติกรรม
ทางเพศของบุคคลพื้นฐานทางจิตวทิยา และประสบการณ์ทางเพศท่ีไดรั้บการเปิดเผยจากบุคคล จาก
การส ารวจผูช้ายชาวอเมริกนัจ านวน 5,300 คน ผลการส ารวจประเมินไดว้า่ 10 เปอร์เซ็นตข์องผูช้าย
มีพฤติกรรมรักร่วมเพศประมาณ 5-6 เปอร์เซ็นต์ อย่างน้อยมีพฤติกรรมเช่นน้ี 3 ปี ส่วนอีก               
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4 เปอร์เซ็นต์ ท่ีเหลือนั้นในหมู่ผูช้ายจะมีพฤติกรรมรักเพศเดียวกนัแบบถาวรไปตลอดชีวิต และ
สามารถแบ่งแยกผูช้ายออกไดเ้ป็น 7 กลุ่ม ดงัแสดงเป็นแถบสีขาวด า 
 
 
           
                              
 
 
ภาพที ่2 แสดงแถบสีขาวด าของการเป็นชายรักเพศเดียวกนัของ Alfred Kinsey (แปลจาก Alfred   

Kinsey, 1948) 
 

    0  หมายถึง พวกรักต่างเพศเป็นบุคคลท่ีไม่อาจมีความสัมพนัธ์ทางเพศแบบ
รักเพศเดียวกนัไดเ้ลย ไม่มีความรู้สึกหรือการตอบสนองทางเพศกบัเพศเดียวกนัไดเ้ลย เป็นผูรั้กต่าง
เพศ 100 เปอร์เซ็นต ์
    1  หมายถึง พวกรักต่างเพศและเคยมีประสบการณ์รักเพศเดียวกนั เป็น
บุคคลท่ีเคยมีความสัมพนัธ์ทางจิตใจ หรือมีความสัมพนัธ์ทางเพศกบัเพศเดียวกนับา้งแต่นอ้ยมาก 
สาเหตุเพราะความอยากรู้อยากเห็นหรือถูกบงัคบัจากผูอ่ื้น แต่ยงัคงมีความพึงพอใจและมีความสุข
ทางเพศจากต่างเพศมากกวา่ 
    2  หมายถึง พวกรักต่างเพศและมีประสบการณ์รักเพศเดียวกนัหลายคร้ังมกั
เป็นช่วงวยัรุ่นหรือสูงอายกุ็ได ้โดยท่ีมีการตอบสนองต่อพฤติกรรมรักเพศเดียวกนัไดพ้อสมควรและ
ยอมรับการปลุกเร้าทางเพศกบัเพศเดียวกนั แต่ไม่มีการเปิดเผยการมีเพศสัมพนัธ์กบัเพศเดียวกนั แต่
อยา่งไรก็ตามจิตใจยงัมีความพึงพอใจต่อรักต่างเพศ 
    3  หมายถึง พวกรักต่างเพศและรักเพศเดียวกันเท่า ๆ กัน เป็นผูท่ี้มี
ประสบการณ์ทางเพศและตอบสนองทางจิตใจต่อบุคคลเพศเดียวกนัและต่างเพศอย่างเปิดเผย ใน
ท่ีสุดจะเป็นผูย้อมรับความสัมพนัธ์ทางเพศทั้งสองรูปแบบวา่มีความสุขอย่างเท่า ๆ กนั พฤติกรรม
เช่นน้ีอาจเกิดข้ึนกบัผูช้ายโสดมากกวา่ผูช้ายท่ีแต่งงานแลว้ท่ีสามารถหาทางออกกบัภรรยาไดแ้ต่เป็น
ผูใ้หค้วามสนใจต่อผูช้ายเท่ากบัผูห้ญิง 
    4  หมายถึง พวกรักเพศเดียวกนัและเคยมีประสบการณ์รักต่างเพศ เป็นผูมี้
พฤติกรรมรักเพศเดียวกนัท่ีเปิดเผยและตอบสนองทางจิตใจต่อพฤติกรรมรักเพศเดียวกนั แต่เป็นผูมี้
เพศสัมพนัธ์กบัต่างเพศไดเ้ป็นคร้ังคราว 

ด า   เทา   ขาว 
       

0 1 2 3 4 5 6 
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    5  หมายถึง พวกรักเพศเดียวกนัและเคยมีประสบการณ์รักเพศเดียวกนัหลาย
คร้ัง เป็นผูท่ี้มีกิจกรรมทางเพศท่ีเปิดเผยและตอบสนองทางเพศเกือบทั้งหมดเป็นรักเพศเดียวกนั 
ส่วนประสบการณ์กบัต่างเพศนั้นค่อนขา้งนอ้ยมาก 
    6  หมายถึง พวกรักเพศเดียวกนั เป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมรักเพศเดียวกนัหรือมี
เพศสัมพนัธ์กบัเพศเดียวกนัเท่านั้น หรือ 100 เปอร์เซ็นตท่ี์เป็นผูช้ายรักเพศเดียวกนั 
  นที ธีระโรจนพงษ ์(2541 อา้งถึงใน ก่ิงรัก อิงคะวตั. 2542) ไดจ้  าแนกกลุ่มเกย ์ออกเป็น 
2 มิติ คือ ตามพฤติกรรมการแสดงออกภายนอก (Appearance) และตามบทบาทของพฤติกรรมทาง
เพศ (Sexual Role) ดงัน้ี 
ตารางที ่2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการแสดงออกภายนอกและพฤติกรรมทางเพศ 

การแสดงออกภายนอก (Appearance) พฤติกรรมทางเพศ (Sexual Roal) 

กลุ่ม A แบบ
แมนเตม็ตวั 
(Macho) 

กลุ่มB แบบ
สุภาพ

เรียบร้อย 
(Nearal) 

กลุ่ม C แบบ
กระตุง้กระต้ิง 
(Feminine) 

กลุ่ม a ฝ่ายรุก 
(Active) 

กลุ่ม b ฝ่ายรุก
และฝ่ายรับ 
(Active + 
Passive) 

กลุ่ม c ฝ่ายรับ 
(Passive) 

ท่ีมา : ดดัแปลงจาก ก่ิงรัก อิงคะวตั. 2542 
 
ท าใหไ้ด ้กลุ่มเกย ์9 ประเภท อนัไดแ้ก่ 

Aa คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบแมนเตม็ตวัและมีบทบาทเป็นฝ่ายรุก 
Ab คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบแมนเตม็ตวัและมีบทบาทเป็นทั้งฝ่ายรุกและฝ่ายรับ 
Ac คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบแมนเตม็ตวัและมีบทบาทเป็นฝ่ายรับ 
Ba คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบสุภาพเรียบร้อยและมีบทบาทเป็นฝ่ายรุก 
Bb คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบสุภาพเรียบร้อยและมีบทบาทเป็นทั้งฝ่ายรุกและฝ่ายรับ 
Bc คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบสุภาพเรียบร้อยและมีบทบาทเป็นฝ่ายรับ 
Ca คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบกระตุง้กระต้ิงและมีบทบาทเป็นฝ่ายรุก 
Cb คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบกระตุง้กระต้ิงและมีบทบาทเป็นทั้งฝ่ายรุกและฝ่ายรับ 
Cc คือ ผูช้ายเกยท่ี์มีบุคลิกภาพแบบกระตุง้กระต้ิงและมีบทบาทเป็นฝ่ายรับ 
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3.1.4  ค าจ ากดัความของกลุ่มชายรักชาย (เกย์) 
  ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2547) ไดท้  าการ

จ าแนกลกัษณะและใหค้  าจ  ากดัความของกลุ่มชายรักชาย ดงัน้ี 
   เพศส านึก หมายถึง ความคิด ความพอใจท่ีบุคคลแสดงออกหรือสะทอ้นถึง

ความรู้สึกทางเพศของตนเอง โดยมีความเป็นเพศ (Gender) ชายหรือหญิงเป็นรากฐาน 
   ชายแท้ หมายความถึง บุคคลท่ีเป็นชาย และมีเพศส านึกว่าตนเองเป็นชาย 

ทั้งน้ี ชายแทบ้างคนอาจจะเคยมีประสบการณ์ร่วมเพศกบัชายก็ได ้
   ชายชอบชาย, ชายรักชาย หมายความถึง กลุ่มเพศชายท่ีรับรู้ตนเองมีเพศ

ส านึกไม่เป็นชายแท ้โดยส านึกไดว้า่ตนเอง มีความรักความชอบชาย ในลกัษณะความนิยมทางเพศ
เช่นเดียวกบัความนิยมชายหรือหญิงระหวา่งบุคคลท่ีเพศต่างกนัดงัปรากฏในสังคมโลกทัว่ไป เช่น 
ชายจะชอบเพศหญิงและหญิงจะชอบเพศชาย  ความส านึกท่ีเป็นชายชอบชายจะสะทอ้นออกมา
ทางการแสดงออกทั้งดา้นความผกูพนัธ์ทางอารมณ์ เพศสัมพนัธ์และทางสังคม บุคคลกลุ่มน้ีมกัเรียก 
ตนเองวา่ ไบ(Bisexual) เกยแ์ละกระเทย 

   ไบ หมายความถึง กลุ่มชายซ่ึงมีเพศส านึกทั้งกบัชายและหญิง มิไดย้ึดติดอยู่
กับเพศใดเพศหน่ึง ลักษณะทางกายภาพและบุคลิกส่วนใหญ่เหมือนชายในสังคมทั่วไป มี
เพศสัมพนัธ์กบัชายหรือหญิง โดยมีบทบาทเป็นฝ่ายรับหรือรุกก็ได ้ค  าศพัทท่ี์นิยมใชเ้รียกบุคคลกลุ่ม
น้ีวา่ “เสือไบ หรือ ไบ” 

   เกย์  เป็นค านามท่ีกลุ่มชายรักชายนิยมใช้เป็นค าจ าเพาะหมายถึงชายซ่ึงมี
ความนิยมทางเพศยึดมัน่อยูก่บัเพศชาย มกัจะแสดงออกท่ีสะทอ้นส านึกท่ีผกูพนักบัชาย ทั้งอารมณ์ 
เพศสัมพันธ์และทางสังคม บุคคลในกลุ่มน้ีมิได้มีเ ง่ือนไขก าหนดว่าจะไม่มีประสบการณ์
เพศสัมพนัธ์กบัหญิง หรืออีกนยัหน่ึงบางคนอาจจะเคยมีเพศสัมพนัธ์กบัหญิงก็ได ้กลุ่มเกยจ์ะจ าแนก
บุคคลในกลุ่มเดียวกยัตามบุคคลิกและลกัษณะจ าเพาะซ่ึงแตกต่างกนัออกเป็นกลุ่มเกยย์อ่ยๆ ไดแ้ก่ 
เกยคิ์ง โบท๊และควนี 

    คิง หมายถึง บุคคลในกลุ่มเกยซ่ึ์งเพศส านึกโนม้เอียงมาทางดา้ยชายแท ้
มกัจะมีบุคลิกแบบชาย ทัว่ไปหรือค าท่ีใชใ้นกลุ่มคือ ความเป็นแมน กลุ่มน้ีอาจแสดงออกดว้ยกริยา 
การแต่งกายใชเ้คร่ืองประดบัท่ีสามารถส่ือไปยงับุคคลท่ีมีเพศส านึกเดียวกนัได ้นิยมมีเพศสัมพนัธ์
ดว้ยการให้ผูท่ี้เป็นคู่ใช้ปากกบัอวยัวะเพศของตน และการสอดใส่ทางทวารหนกัโดยเป็นผูก้ระท า 
ซ่ึงภาษาของกลุ่มเกย ์เรียกวา่ ฝ่ายรุก 
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    โบ๊ท หมายถึง บุคคลในกลุ่มเกย์ ซ่ึงมีเพศส านึกค่อนมาทางหญิง
เล็กน้อย บุคลิกและการแสดงออกไม่ชัดเจนอย่างเกยคิ์งและควีน มีเพศสัมพนัธ์เป็นไดท้ั้งฝ่ายรับ
และรุก 

    ควีน หมายถึง บุคคลในกลุ่มเกย ์ซ่ึงเพศส านึกโน้มเอียงมาทางหญิง 
อาจจะมีบุคลิกแบบชายแต่มกัมีการแสดงออกดว้ยการแต่งกาย กริยาเรียบร้อย โดยเฉพาะการพูดคุย
และน ้าเสียงท่ีบ่งบอกความเป็นหญิง นิยมมีเพศสัมพนัธ์ดว้ยเป็นผูท่ี้ใชป้ากกบัอวยัวะเพศของให้กบั
คู่ของตนและการสอดใส่ทางทวารหนกัโดยเป็นผูถู้กกระท า ซ่ึงภาษาของกลุ่มเกย ์เรียกวา่ ฝ่ายรับ 

   กระเทย หมายถึง กลุ่มชายซ่ึงมีเพศส านึกใกล้เคียงกบัเพศหญิงมากหรือ
ส านึกว่าเป็นหญิงเลยก็ได้ มีบุคลิกลักษณะกิริยา ท่าทางรวมทั้ งการแต่งกาย รักสวยรักงาม 
แสดงออกค่อนขา้งไปทางหญิงชดัเจน บุคคลกลุ่มน้ีมีความสุขกบัเพศสัมพนัธ์ดว้ยเป็นผูท่ี้ใชป้ากกบั
อวยัวะเพศของใหก้บัคู่ของตนและการสอดใส่ทางทวารหนกัโดยเป็นผูถู้กกระท า  

  เพศนิยม  หมายความถึงความชอบเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมเพศสัมพนัธ์ 
   รุก หมายถึง ลกัษณะการมีเพศสัมพนัธ์โดยเป็นผูใ้ช้อวยัวะเพศชายสอดใส่

ทวารหนกัของคู่ท่ีร่วมมีความสัมพนัธ์ และโดยนยัจะหมายถึงบุคคลซ่ึงชอบมีเพศสัมพนัธ์ลกัษณะน้ี
เป็นส่วนใหญ่ดว้ย 

   รับ หมายถึง  ลกัษณะการมีเพศสัมพนัธ์โดยเป็นผูใ้ชท้วารหนกัรับการสอด
ใส่อวยัวะเพศชายของคู่ท่ีร่วมมีความสัมพนัธ์ และโดยนยัจะหมายถึงบุคคลซ่ึงชอบมีเพศสัมพนัธ์
ลกัษณะน้ีเป็นส่วนใหญ่ดว้ย 

   รุก/รับ  หมายถึง  ลกัษณะการมีเพศสัมพนัธ์ ทั้ งลักษณะรุกและรับ และ
โดยนยัจะหมายถึงบุคคลซ่ึงชอบมีเพศสัมพนัธ์ทั้งสองลกัษณะดว้ย กลุ่มเกยบ์างส่วนจะใชค้  าศพัท ์
“โบท๊” แทนค าวา่ “รุก/รับ” 

3.2  ความน่าเช่ือถือในกลุ่มตัวอย่างชายรักชาย 
 จากการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มชายรักชาย (เกย)์ นั้นจะใชว้ิธีในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีมีพื้นฐานและขอ้มูลท่ีมีความล าเอียง (Hughes, 2007) ตวัอย่างเช่น การส ารวจโดย Community 
Marketing (2008) ท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามกว่า 10,000 ตวัอย่าง ใช้วิธีการใช้ส่ือของเกยแ์ละ           
เลสเบ้ียนเป็นตวักลางในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงผูท่ี้ซ้ือนิตยสารเกยน์ั้นไม่สามารถเป็นตวัแทน
ของประชากรเกยแ์ละเลสเบ้ียนของสหรัฐอเมริกาทั้งหมดแต่จะเขา้ถึงกลุ่มเกยท่ี์เช่ือมัน่ในอตัลกัษณ์
ของตนเองเท่านั้น (Puar, 2002) 

 โดยจะพบเห็นความล าเอียง (Biased) ของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มชายรักชาย คือ การศึกษา
กลุ่มชายรักชายส่วนใหญ่จะประสบความยากล าบากในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่งเน่ืองจากลกัษณะของ
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ประชากร งานวิจยัเกือบทั้งหมดจะท าการเก็บขอ้มูลในเกยบ์าร์ (Gay bars) งานและกิจกรรมเกย ์
(Gay Event) และส่ือของกลุ่มเกย ์(Gay Media) ซ่ึงหมายความวา่จะมีกลุ่มเกยเ์พียงบางกลุ่มเท่านั้นท่ี
เขา้ถึง (Hughes, 2007; Badgett, 2001; Stuber, 2002) 

 3.3  ทฤษฎเีกีย่วกบัการท่องเทีย่วชายรักชาย (Gay Tourism) 
  3.3.1  ตลาดการท่องเทีย่วเกย์ (Gay Tourism Market) 
  ตลาดการท่องเท่ียวเกยไ์ด้บ่งบอกถึงลกัษณะของกลุ่มนักเดินทางท่องเท่ียวเกย์

และเลสเบ้ียน (Tebje, 2006) ดงัน้ี  
   - กลุ่มนกัเดินทางท่องเท่ียวเกย ์มกัไม่ใชบ้ริการกรุ๊ปทวัร์ แต่จะท่องเท่ียวกบั

คู่รัก กลุ่มเพื่อนหรือเพียงล าพงั 
   - นักท่องเท่ียวเกย ์จะมีความถ่ีและช่วงเวลาในการเดินทางท่องเท่ียวท่ี

บ่อยคร้ังกวา่บุคคลทัว่ไป 
   - กลุ่มเกยจ์ะมีรายไดท่ี้สูงกวา่บุคคลทัว่ไป และมีความรับผิดชอบครอบครัว

ท่ีต ่ากวา่ 
   - กลุ่มเกย ์จะมีความจงรักภกัดีในตราสินคา้สูง สนบัสนุนธุรกิจท่ีเป็นมิตร

กบักลุ่มเกย ์(Gay Friendly) และตอบสนองต่อการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเกย ์
   - แหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีนิยมในกลุ่มเกย ์จะมีความเป็นมิตรกบักลุ่มเกย ์และ

สะทอ้นถึงวฒันธรรมและความเป็นชุมชนเกย ์ 
   - คู่รักเกย ์(Gay Couples) จะเรียกร้องสถานท่ีพกัท่ีเป็นมิตรกบักลุ่มเกย ์
 ซ่ึงรูปแบบการท่องเท่ียวในวนัหยุดพกัผ่อนของกลุ่มเกย ์จะสะท้อนการเป็นคนรัก

สนุก วฒันธรรมของวยัหนุ่ม แต่ถึงอยา่งไรก็ตามกลุ่มนกัท่องเท่ียวเกยท่ี์เดินทางท่องเท่ียวสูงสุดคือ  
กลุ่มอายมุากกวา่ 55 ปี และ ช่วงอาย ุ35 –54 ปี ตามล าดบั 

  3.3.2  ประเภทของนักท่องเทีย่วเกย์ (Gay Tourist Types) 
  Clift & Forrest (1999) ไดท้  าการแบ่งนกัท่องเท่ียวเกย ์ออกเป็น 2 ประเภท คือ  
  - กลุ่มเกยท่ี์คน้หาสังคมเกยแ์ละเพศสัมพนัธ์ในช่วงพกัผอ่น โดยมกัมีความโน้ม

เอียงท่ีจะเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวเกยท่ี์เป็นท่ีรู้จกั (Gay Destination) เช่น Ibiza, Grand Canary 
และ Mykonos  

  - กลุ่มเกย์ท่ีสนใจในวฒันธรรมท้องถ่ินและมักเดินทางท่องเท่ียวย ังแหล่ง
ท่องเท่ียวทัว่ไป (Non- Gay Destinations) 

  Plog’s (1974) ท่ีท  าการแบ่งประเภทนกัท่องเท่ียวเกยอ์อกเป็น กลุ่มนกัท่องเท่ียว
เกยท่ี์ไปเยือนยงัแหล่งท่องเท่ียวเกย ์(Gay Destination) เพื่อผ่อนคลายในพื้นท่ีท่ีคุน้เคย และกลุ่ม
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นกัท่องเท่ียวเกยท่ี์เดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทัว่ไป (Non-Gay Destination) เพื่อคน้หาวฒันธรรม
ท่ีแตกต่าง  

  แต่ถึงอย่างไรก็ตามกลุ่มนกัท่องเท่ียวเกยก์็อาจจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัในแต่
ละทริปการเดินทาง ท าให้แนวคิดท่ีนกัท่องเท่ียวจะท าการตดัสินใจท่องเท่ียววนัหยุดท่ีแตกต่างกนั
อาจจะสามารถใชอ้ธิบายประเภทของนกัท่องเท่ียวเกยแ์ละเลสเบ้ียนได ้โดยนกัท่องเท่ียวเกยอ์าจจะ
เดินทางไปท่องเท่ียวยงัแหล่งท่องเท่ียวเกย ์เช่น อมัเตอร์ดมั ในช่วงฤดูร้อนและเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทัว่ไป เช่น ซาอุดิอาระเบีย ในคร้ังถดัไป (Lowyck et al., 1992) 

  3.3.3  แรงจูงใจในการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วเกย์ (Gay Tourist Motivation) 
  Gnoth (1997) ไดก้ล่าววา่ ปัจจยัผลกัและปัจจยัดึงในการท่องเท่ียวว่าเป็นส่ิงท่ี

อธิบายถึงกระบวนการของแรงจูงใจนกัท่องเท่ียว โดยปัจจยัผลกัจะเร่ิมตน้จากส่ิงกระตุน้ภายนอก
และภายในของบุคคลและมีอิทธิพลผลต่อการกระท าของบุคคล ให้เกิดความอยากท่องเท่ียว และ 
ดา้นปัจจยัดึง เป็นการผสมผสานของความจ าเป็นและแรงดึงดูดใจทางจิตวิทยาให้ไปชมแหล่ง
ท่องเท่ียวนั้นๆ 

  เม่ือน ามาอธิบายถึงแรงจูงใจการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเกย ์(Gay Tourist 
Motivation) ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา่ (Hughes, 2002 ; Prichard et al., 2000 ; Clift & Forrest , 
1999 ) เหตุผลและแรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของกลุ่มนกัท่องเท่ียวเกย ์เหมือนกบัเหตุผลและ
แรงจูงใจในการเดินทางท่องเท่ียวของบุคคลทัว่ไป โดยนกัท่องเท่ียวเกยจ์ะมองหาความผอ่นคลาย 
โอกาสท่ีจะหลีกหนีจากสภาวะปกติประจ าวนัและอิสระท่ีจะสนุกสนานกับเวลาเม่ือท่องเท่ียว
พกัผอ่น   

  S. Clift & S. Forrest (1999) ไดอ้ธิบายถึงแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวเกย ์โดยท า
การแบ่งแรงจูงใจออกเป็น 3 กลุ่มคือ 

 1.ชีวติสังคมเกยแ์ละเพศสัมพนัธ์ (Gay Social Life and Sex) 
 - วถีิและวฒันธรรมเกย ์(Gay Culture and Venues) 
 - โอกาสในการสร้างสังคมกบัเกย ์(Opportunities for Socialize with Gay Men) 
 -  แหล่งท่องเท่ียวกลางคืนท่ีดี (Good Night-life) 
 -  โอกาสในการมีเพศสัมพนัธ์ (Opportunities for Sex) 
 2. วฒันธรรมและภูมิทศัน์ (Culture and Sight) 
 -  การเยีย่มชมโบราณสถานและศูนยศิ์ลปกรรม (Visiting Art Galleries and 

Antiquities) 
 - โอกาสในการพบเจอวฒันธรรมทอ้งถ่ิน (Opportunities to see Local Culture) 
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 -  ภูมิทศัน์ท่ีงดงามและน่าประทบัใจ (Dramatic and Beautiful Landscapes) 
 -  เยีย่มชมแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง (Seeing Well Know Tourist Sight) 
 - โอกาสในการเยี่ยมชมธรรมชาติและสัตวป่์า (Opportunities to see Wildlife and 

Nature) 
  -  ออกจากจงัหวะท่ีคุน้เคย (Getting off the Beaten Track) 
  3. ความสะดวกสบายและผอ่นคลาย (Comfort and Relaxation) 
  -  สภาพอากาศท่ีดี (Guaranteed Sunshine) 
  -  อาหารท่ีดีและสะดวก (Comfort and Good Food) 
  -  หลีกหนีจากผูค้น (Getting Away from Other People) 
  -  โอกาสในการพกัผอ่นหยอ่นใจ (Opportunities for Rest and Relaxation) 
  -  การท่องเท่ียวท่ีสะดวกและประหยดั (Convenient and Cheap Holiday Package) 
  -  อุปกรณ์การออกก าลงักายท่ีดี (Good Sporting Facilities/Exercise) 
  Clark & Clift (1996) ไดอ้ธิบายถึงแรงจูงใจของนกัท่องเท่ียวเกยช์าวองักฤษเพิ่มเติมไว้
ดงัน้ี 
  -   แหล่งท่องเท่ียวเกย์ท่ี เป็นท่ี รู้จัก มีภูมิศาสตร์ใกล้ประเทศอังกฤษ จะดึงดูด
นกัท่องเท่ียวเกยไ์ด ้
  -   โอกาสในการสร้างสังคมและกิจกรรมทางเพศกบัชายอ่ืน เป็นแรงจูงใจส าคญัอยา่ง
หน่ึงของนกัท่องเท่ียวเกย ์ท่ีนอกเหนือจากแรงจูงใจทัว่ไป 
  -   เกยท่ี์ไปเยือนแหล่งท่องเท่ียวตากอากาศเกย ์(Gay Resort Destination) จะมีโอกาส
ในการมีกิจกรรมทางเพศมากกวา่เกยท่ี์เลือกแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน 
 



48 

 

 
ภาพที ่3 Factor Influencing Gay Tourism (Hughes, 2002).  
 
4.   แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาด 
 ฉลองศรี  พิมลสมพงษ์ (2550)  ไดอ้ธิบายความหมายและองค์ประกอบของส่วนประสม
ทางการตลาดไวว้่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
หมายถึง องคป์ระกอบหลายๆ อยา่งท่ีผูป้ระกอบธุรกิจใช้เป็นเคร่ืองมือหรือกลยุทธ์ทางการตลาดท่ี
สามารถควบคุมหรือพฒันาได้ (8Ps) และปัจจยัทางการตลาดท่ีควบคุมไดย้ากหรือควบคุมไม่ได ้
(นอกเหนือจาก 4Ps) เพื่อใหธุ้รกิจการท่องเท่ียวประสบความส าเร็จ องคป์ระกอบเหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
 1. ผลิตภณัฑ ์(Product) หมายถึง สินคา้และบริการทุกอยา่งท่ีผูป้ระกอบธุรกิจเสนอขาย เช่น 
รายการทวัร์เหมา (Package Tour) เรือส าราญ (Cruise) 
 2. ราคา (Price) หมายถึง ราคาของสินคา้และบริการ และการก าหนดราคา เช่น ราคาทวัร์
ยโุรป 9 วนั 3 ประเทศ 46,900 บาท 
 3. ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place / Process of Delivery) หมายถึง กระบวนการหรือ
ช่องทางจ าหน่ายสินคา้และบริการไปให้ถึงลูกคา้โดยรวดเร็วและสะดวกท่ีสุด เช่น จดัจ าหน่ายโดย
บริษทัตวัแทนจ าหน่าย (Travel Agent) 

PUSH PULL 
GAY 
MAN 

GAY SPACE 

 Social; Censure; Discrimination 

 Criminalization 

 Desire to : 

o Relate to other 

o Be self 

o Be Anonymous 

 Toleration 

 Bars, Club, Shops 

 Spatially Concentrated 

and limited in number 
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 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง วิธีการท่ีจะกระตุน้ให้ลูกคา้ตอ้งการซ้ือ
สินคา้และบริการเร็วข้ึน ซ้ือจ านวนมากข้ึน เช่น การโฆษณา (Advertising) การส่งเสริมการขาย 
(Sale Promotion) 
 5. ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Environment) หมายถึง บรรยากาศขณะซ้ือขายสินคา้
และบริการ และขณะท่ีลูกค้าบริโภคสินค้า ซ่ึงจะสามารุสร้างความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจได้
ในทนัที เช่น การขายทวัร์ท่ีเคาเตอร์ของพนกังานขายกบัลูกคา้ 
 6. กระบวนการซ้ือ (Purchasing Process) หมายถึง การศึกษาขอ้มูลทางการตลาด เพื่อให้
ทราบถึงกระบวนการซ้ือของนักท่องเท่ียวและการเลือกสรรผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบักลุ่มตลาด
นกัท่องเท่ียว 
 7. การจดัรวมผลิตภณัฑ์ (Packaging) หมายถึง การจดัรวมสินคา้และบริการการท่องเท่ียว
หลาย ๆ อย่างท่ีเหมาะสมเขา้ดว้ยกนัเพื่อตอบสนองกลุ่มตลาดเป้าหมายของธุรกิจ เช่น รายการน า
เท่ียวแบบเบด็เสร็จ (All-inclusive tour) 
 8. ความร่วมมือทางธุรกิจ (Partnership / Participation) หมายถึง การประสานงานร่วมมือ
กนัทางธุรกิจ ระหว่างผูซ้ื้อ (Buyers) และผูข้าย (Seller) ในธุรกิจท่องเท่ียวในการร่วมมือกนัเสนอ
ขายสินคา้และบริการการท่องเท่ียวท่ีตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียวและได้รับความ
พอใจสูงสุด โดยรักษาคุณภาพมาตรฐานการบริการและระดบัราคาท่ีเหมาะสม 
 
5.   เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 5.1  เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องภายในประเทศ 
 เนาวรัตน์ พลายน้อย (2538) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการท่องเท่ียวภายในประเทศ
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทย ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีภูมิหลงัทางเศรษฐกิจ สังคม
และประชากรท่ีแตกต่างกันจะมีวตัถุประสงค์ พฤติกรรม ความต้องการ และรสนิยมในการ
ท่องเท่ียวแตกต่างกัน กลุ่มนักท่องเท่ียวชาวไทยในปัจจุบันจึงมีความหลากหลาย จ าแนกตาม
ลกัษณะและแบบแผนการท่องเท่ียวไดม้าก มีทั้งนกัท่องเท่ียวเพื่อพกัผอ่นและท่องเท่ียวอยา่งแทจ้ริง 
ซ่ึงมกัใชบ้ริการตามโรงแรมและภตัตาคารท่ีค่อนขา้งมีมาตรฐาน ขณะเดียวกนัก็มีนกัท่องเท่ียวเป็น
จ านวนมากท่ีไปเท่ียวโดยมีวตัถุประสงค์แบบเดิมคือ เพื่อเยี่ยมญาติ เพื่อปฏิบติัธรรมทางศาสนา ท่ี
ยงัคงเนน้การพกัแรม และรับประทานอาหารตามบา้นญาติและเพื่อนหรือวดัเป็นหลกั บางคร้ังกลุ่ม
ท่องเท่ียวประเภทหลงัน้ีไปท่องเท่ียวกนัเป็นกลุ่มใหญ่ท่ีเรียกว่า ฉ่ิงฉบัทวัร์ ท่ีมีการพกัคา้งคืนและ
รับประทานอาหารในรถโดยสารท่ีใชเ้ดินทางไปท่องเท่ียวนั้น 
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 ชัยวัฒน์ สืบหยิ่ว (2546) ได้ศึกษาถึง พฤติกรรมการท่องเท่ียวภายในประเทศของ
นักท่องเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษาในเขตอ าเภอหัวหิน จังหวดัประจวบคีรีขันธ์ การวิจัยคร้ังน้ี                 
มีวตัถุประสงค์ท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ เพื่อศึกษาพฤติกรรมนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทาง                   
มาท่องเท่ียว ในเขตอ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เพื่อศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว     
ชาวไทย ในการเดินทางมาท่องเท่ียวในเขตอ าเภอหัวหินในอนาคต และเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็น
เก่ียวกบัส่ิงอ า นวยความสะดวก ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวในเขต
อ าเภอหัวหิน ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวอ าเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย กลุ่มอายรุะหวา่ง    15 - 29 ปี ระดบัการศึกษาชั้นปริญญาตรี 
สถานภาพการท า งานเป็นขา้ราชการรัฐวิสาหกิจและลูกจา้งบริษทั มีรายไดร้ะหวา่ง 6,000 – 14,999 
บาท มีภูมิล า เนาอยู่ในเขตภาคกลาง (เวน้กรุงเทพมหานคร) มีวตัถุประสงค์ในการมาเท่ียวเพื่อ            
การพกัผ่อน โดยแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นแรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียว คือทะเลและเกาะ                 
มีมูลเหตุจูงใจในการเดินทางมาท่องเท่ียวจากค า ชกัชวนจากเพื่อนหรือญาติ ในการเดินทางนิยมใช้
เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตวักับกลุ่มครอบครัวและญาติ นิยมรับประทานอาหารตามร้านอาหาร
ธรรมดา และจะพกัคา้งคืนพกัคา้งคืน ประมาณ 2 คืน นกัท่องเท่ียวเคยมาท่องเท่ียวในเขตหัวหิน          
ในรอบปีถึง 2 คร้ังและจะกลบัมาเท่ียวอีกโดยสถานท่ีท่ีตอ้งการท่ีจะไปเท่ียวในอนาคต คือ ทะเล
และหาดหัวหิน นกัท่องเท่ียวตอ้งการให้มีการปรับปรุงถนนและสถานท่ีจอดรถ การจดัระเบียบ
จราจรให้มีความคล่องตวั และการรักษาความสะอาดแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ โดยเฉพาะชายหาด                
หวัหิน 

จรัสนันท์ สิทธิเจริญ (2551) ได้ศึกษาถึง พฤติกรรมการท่องเท่ียวในภาคเหนือ                      
ของนักท่องเท่ียวชาวไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการท่องเท่ียวในภาคเหนือ                
ของนักท่องเท่ียวชาวไทยเพื่อให้ทราบพฤติกรรมการท่องเท่ียวและปัญหาท่ีนักท่องเท่ียวประสบ           
ในการเดินทางท่องเท่ียวในภาคเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศ
หญิงมีจ านวนใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่มีอายุ 21 – 40 ปี สถานภาพโสด มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท /รัฐวิสาหกิจ มีรายได้น้อยกว่า 20,000 บาทต่อเดือน ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เดินทางท่องเท่ียวเพื่อการพกัผอ่นเป็นวตัถุประสงคห์ลกั จ  านวนวนัท่ีใชใ้น
การเดินทางท่องเท่ียวส่วนใหญ่มากกวา่ 3 วนั และนิยมเดินทางท่องเท่ียวในช่วงวนัหยุดตามเทศกาล
ต่าง ๆ หรือวนัหยดุนกัขตัฤกษ ์ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ทราบขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวจากบุคคล
ใกล้ชิด ได้แก่ ญาติพี่น้อง และบุคคลในครอบครัว บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทาง
ท่องเท่ียวได้แก่ ตัวของ ผูต้อบแบบสอบถามเอง นอกจากน้ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมเดินทาง
ท่องเท่ียวร่วมกบับุคคลในครอบครัว และการเดินทางท่องเท่ียวนิยมเดินทางเป็นกลุ่มตั้งแต่ 5 คน 
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ข้ึนไป โดยจดัโปรแกรมการเดินทางท่องเท่ียวด้วยตนเองผูต้อบแบบสอบถามนิยมเดินทางมา
ท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่มากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ เชียงราย พิษณุโลก ล าปาง และสุโขทยั 
ตามล าดับ และสนใจการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมากกว่ารูปแบบอ่ืน โดยแหล่งท่องเท่ียว                     
เชิงวฒันธรรมท่ีสนใจมากท่ีสุดไดแ้ก่ วดั พระธาตุ และศาสนสถาน  

พิมพันธ์ บุญเรือง (2546) ไดศึ้กษาถึง พฤติกรรมการท่องเท่ียวของผูเ้ยี่ยมเยือนชาวไทย            
ในเขตเมืองพทัยา มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีความส าคญัต่อการ
ตดัสินใจเดินทางมาเยอืน และพฤติกรรมการท่องเท่ียวของผูเ้ยีย่มเยือนชาวไทยท่ีมีในเขตเมืองพทัยา 
ผลการวจิยั พบวา่  ผูเ้ยีย่มเยอืนชาวไทยท่ีเดินทางมาเยือนเมืองพทัยา ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ช่วงอาย ุ
15 – 24 ปี มีสถานภาพโสด นบัถือศาสนาพุทธ การศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพเป็น
ลูกจา้งบริษทัหรือร้านค้า มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และมีภูมิล าเนาอยูภ่าคเหนือ
ส่วนใหญ่เคยมาเยือนเมืองพทัยา และมีความถ่ีในการเดินทางมาเยือนจ านวน 1 คร้ังในรอบ 1 ปี 
ส่วนใหญ่เดินทางมากบัเพื่อน / ญาติ มีจ  านวนผูร่้วมเดินทาง 3 – 10 คน การตดัสินใจร่วมกนัส่ิงจูงใจ
ให้มาเยือนเกิดจากค าเชิญชวนจากเพื่อน / ญาติ และไดรั้บขอ้มูลจากค าบอกเล่าของผูท่ี้เคยไปเยือน 
ลกัษณะการเดินทางเป็นเดินทางมาเอง โดยใชร้ถยนตส่์วนตวัเป็นพาหนะหลกัท่ีใชใ้นการท่องเท่ียว 
วตัถุประสงคห์ลกัมาเพื่อความบนัเทิงและการพกัผอ่น ส่วนใหญ่จะพกัคา้งแรมในเมืองพทัยา และ
เลือกพกัท่ีโรงแรมหรือรีสอร์ท โดยมีระยะเวลาพกัโดยเฉล่ียประมาณ 1 คืน รับประทานอาหาร               
ท่ีร้านอาหารตามสั่ง ผูม้าเยี่ยมเยือนส่วนใหญ่ไม่มี การวางแผนการออมก่อนการเดินทาง ค่าใช้จ่าย
ตลอดการมาเยือนน้อยกว่า 1,000 บาท ส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัอาหารและเคร่ืองด่ืม ช าระ
ค่าบริการต่าง ๆ ดว้ยเงินสด และในอนาคตจะมาเยี่ยมเยือนเมืองพทัยาอีกแน่นอน สถานท่ีท่องเท่ียว
หรือแหล่งท่องเท่ียวในเขตเมืองพทัยาได้รับความนิยมสูงสุด คือ ชายหาดพทัยา รองลงมาคือ 
กิจกรรมเพื่อการพกัผ่อนและเพื่อความบนัเทิง ได้แก่ การชมวิวทิวทศัน์ นั่งเล่น และกีฬาทางน ้ า 
ไดแ้ก่ การเล่นน ้า ส่วนกิจกรรมท่ีไดรั้บความนิยมนอ้ยท่ีสุด คือ กีฬาทางบก  ปัจจยัดา้นส่วนประสม
ทางการตลาดและปัจจยัแวดลอ้มอ่ืน ๆ มีความส าคญัปานกลางต่อการตดัสินใจ โดยความมีช่ือเสียง
ของเมืองพทัยามีความส าคญัระดับมากต่อการตดัสินใจ ส่วนบ่อนการพนันมีความส าคญัน้อย                
ต่อการตดัสินใจ 

กิ่งรัก อิงคะวัต (2542) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง รูปแบบการด าเนินชีวิต พฤติกรรมการบริโภค 
และพฤติกรรมการเปิดรับส่ือของกลุ่มชายรักชาย (เกย)์ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยท าการศึกษา
กลุ่มตวัอยา่งบุคคลชายรักชาย (เกย)์ จ านวน 300 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งบุคคลชายรักชาย (เกย)์ มี
รูปแบบการด าเนินชีวิต 6 รูปแบบ คือ รูปแบบ Homey Gay Lifestyle รูปแบบ Night Going Gay 
Lifestyle รูปแบบ Obviously Gay Lifestyle รูปแบบ Trendy Gay Lifestyle รูปแบบ Conservative 
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Gay Lifestyle และรูปแบบ Healthy Gay Lifestyle โดยกลุ่มตวัอยา่งมีการใชจ่้ายเงินและมีพฤติกรรม
การบริโภคสินคา้และบริการในหมวดแฟชัน่และบนัเทิงท่องเท่ียวสูง 
 โชคชัย ปรีชาหาญ (2540) ไดท้  าการศึกษาถึง วถีิชีวติของชายรักร่วมเพศ : กรณีศึกษาในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก  โดยมุ่งเนน้การศึกษาสถานภาพส่วนบุคคลของชายรักร่วมเพศ (เกย)์ 
วถีิชีวติของชายรักร่วมเพศ ลกัษณะการรวมตวัและความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกของชายรักร่วมเพศ 
ตลอดจนทศันคติของชายรักชายท่ีมีต่อตนเองและสังคม โดยผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัเป็นชายรักร่วม
เพศในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 38 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ชายรักร่วมเพศกลุ่ม
เปิดเผยหรือกระเทย (ชายท่ีชอบแต่งกายเป็นหญิง กิริยาท่าทางเป็นหญิงและชอบเพศเดียวกัน) 
จ านวน 15 คน และชายรักร่วมเพศกลุ่มไม่เปิดเผยหรือเกย ์(ชายท่ีมีลกัษณะภายนอกเหมือนผูช้าย
ทัว่ไป แต่มีรสนิยมทางเพศกบัเพศชายด้วยกนั) จ านวน 23 คน โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบ
สัมภาษณ์ จากการศึกษาพบวา่  นอกจากรูปแบบการใชชี้วติโดยทัว่ไปแลว้ ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนกลุ่ม
น้ีก็คือวิถีชีวิตทางเพศ โดยชายรักร่วมเพศกลุ่มเปิดเผยจะมีการศึกษาน้อย ไม่มีอาชีพประจ าท่ี
แน่นอน รายไดส่้วนใหญ่จะมาจากการขายบริการทางเพศ ในขณะท่ีชายรักร่วมเพศกลุ่มไม่เปิดเผย
จะมีการศึกษาในระดบัท่ีสูงกวา่ มีอาชีพท่ีมัน่คง และไม่ขายบริการทางเพศ นอกจากน้ีชายรักร่วม
เพศกลุ่มเปิดเผยจะมีความสัมพนัธ์กบัสมาชิกในกลุ่มอย่างใกลชิ้ด มีการรวมตวักนัเป็นกลุ่ม ส่วน
ชายรักร่วมเพศกลุ่มไม่เปิดเผยจะไปยงัแหล่งพบปะเพื่อเสาะหาคนท่ีตนสนใจ และมีรสนิยม
เหมือนกนัเท่านั้น ไม่มีความผกูพนักบัผูใ้ด ซ่ึงพื้นท่ีท่ีเป็นแหล่งพบปะจะเป็นจุดนดัพบท่ีส าคญัของ
ชายรักร่วมเพศในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก มีอยู่ 4 แห่ง คือ สวน 5 ธันวามหาราช สวน
นเรศวรมหาราช บริเวณริมแม่น ้าน่าน และสนามกีฬากลางจงัหวดัพิษณุโลก 
 
 5.2  เอกสารงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องต่างประเทศ  

Howard Hughes (2002) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ทางเลือกแหล่งท่องเท่ียวในวนัหยุดของ
ผูช้ายเกย:์ กรณีศึกษาของความเส่ียงและการหลีกเล่ียง (Gay Men’s Holiday Destination Choice: A 
Case of Risk and Avoidance) โดยท าการศึกษากลุ่มตวัอย่างผูช้ายเกย ์ท่ีพกัอาศยัอยู่ในเมือง
แมนเชสเตอร์ ประเทศองักฤษ จ านวน 40 คน ด้วยการสัมภาษณ์ในประเด็นด้านทางเลือกแหล่ง
ท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวท่ีควรหลีกเล่ียง บทบาททางเพศและกิจกรรมทางเพศ การตอบสนอง อีก
ทั้งดา้นการปรับเปล่ียนพฤติกรรม พบวา่ การเลือกแหล่ง ลกัษณะของพื้นท่ีและประเภทของวนัหยุด 
นั้นมาหลากหลายเหตุผล โดยราคามีผลเล็กน้อยในการเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว และการแสดงออก
ทางเพศมีผลอยา่งมาก โดยค านึงถึงการเป็นมิตร (Gay friendly) ของคนทอ้งถ่ิน การเลือกท่องเท่ียว
ในแหล่งของเกย์ (Gay Destination) มักเป็นการเพิ่มโอกาสในการนัดพบผูช้ายเกย์อ่ืนเพื่อ



53 

 

เพศสัมพนัธ์ แหล่งท่องราตรีของกลุ่มเกย ์(Gay Night-life) ก็มีส่วนในการตดัสินในเลือกแหล่ง
ท่องเท่ียว 
 ประเด็นด้านแหล่งท่องเท่ียวท่ีควรหลีกเล่ียง จะมีเหตุผลด้านราคาท่ีแพงเกินไป ความ
ปลอดภยั และการยอมรับของผูค้นทอ้งถ่ิน กฎหมายทางดา้นเกยข์องประเทศท่ีแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ
ตั้งอยู ่ส าหรับประเด็นดา้นบทบาททางเพศและกิจกรรมทางเพศ พบวา่ การท่องเท่ียวท าให้ผูช้ายเกย์
ได้แสดงออกทางเพศได้อย่างเต็มท่ีมากกว่าในพื้นท่ีทอ้งถ่ินของกลุ่มตวัอย่าง อีกทั้งเป็นการเพิ่ม
โอกาสในการท ากิจกรรมทางเพศจากการห่างจากบา้น ท่ีท างานและพื้นท่ีสังคมของกลุ่มตวัอยา่ง 

Stephen Clift & Simon Forrest (1999) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียวและ
แรงจูงใจในการท่องเท่ียวในวนัหยุดของผูช้ายเกย์ โดยท าการศึกษาเกย์ในตอนใต้ขององักฤษ 
จ านวน 562 คน ท่ีร่วมตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินกิจกรรมทางเพศและพฤติกรรมเส่ียงทางเพศ
ในการท่องเท่ียวในวนัหยดุ  การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมาจากการติดต่อในคลบับาร์ในเมืองไบรทต์นั 
(Brighton) และแจกแบบส ารวจผา่นนิตยสารเกยแ์ละเลสเบ้ียนทอ้งถ่ิน ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มเกยท่ี์
เป็นกลุ่มตวัอย่างเดินทางท่องเท่ียวอย่างหลากหลายและบ่อยคร้ังในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา ทั้งแหล่ง
ท่องเท่ียวทางยุโรปตอนใตแ้ละสหรัฐอเมริกา แรงจูงใจการท่องเท่ียวของเกยท่ี์ส าคญั 3 อนัดบัแรก
คือ กลุ่มเพศและวิถีชีวิตแบบเกย ์วฒันธรรมและทิวทศัน์ และความสะดวกสบายและผ่อนคลาย 
กลุ่มเกยท่ี์เดินทางไปยงัรีสอร์ทเกยใ์นยุโรปตอนใต ้(Gran Canaria, Ibiza and Mykonos) มีระดบั
ของแรงจูงใจเร่ืองกลุ่มเพศและวิถีชีวิตแบบเกยม์ากท่ีสุด ในขณะท่ีกลุ่มเกยท่ี์เดินทางไปยงัเมือง
ต่างๆในยโุรป (Amsterdam, Paris and Prague) และการท่องเท่ียวแบบลงพื้นท่ี (Sub-Saharan Africa 
and Australia) มีระดบัแรงจูงใจเร่ืองวฒันธรรมและทิวทศัน์ มากท่ีสุด 
 Lim Christine & Mcaleer Michael (2005) ไดศึ้กษาถึง การวิเคราะห์แนวโนม้ทาง
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีมาจาก ประเทศญ่ีปุ่นสู่ประเทศออสเตรเลีย ไดว้ิเคราะห์การคาดการณ์
การท่องเท่ียว จากการสังเกตการณ์ในอดีต การวิเคราะห์ประวติัศาสตร์ของความส าเร็จ ของ
เศรษฐกิจหลงัสงครามโลกของประเทศญ่ีปุ่น ศึกษาจากปัจจยัทางสังคม และนโยบาย (นโยบายและ
การปฏิรูป) สถาบนัแห่งรัฐของชาติ สามารถช่วยสร้างความเขา้ใจไดดี้ข้ึน ในเร่ืองการเติบโตของ
การท่องเท่ียวนอกประเทศของคนญ่ีปุ่น และรูปแบบของแนวโน้มในเร่ือง การมาเยือนของ
นกัท่องเท่ียวญ่ีปุ่นสู่ประเทศออสเตรเลีย เพื่อท่ีจะบรรลุจุดมุ่งหมายเหล่าน้ี การวิเคราะห์ทางสถิติ
แบบอนุกรมเวลา ของพฤติกรรมความตอ้งการทางการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งนกัท่องเท่ียว
ท่ีมาจากประเทศญ่ีปุ่น ท่ีมาท่องเท่ียวในประเทศออสเตรเลีย รายไตรมาส จากปีค.ศ. 1976 – 2000 
ถูกน ามาตรวจสอบ นอกจากน้ียงัใชก้ารวิเคราะห์ตวัอยา่งเพิ่มเติม ผูว้ิจยัยงัไดพ้ิจารณาถึง 3 ขอ้ยอ่ย    
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ในไตรมาสท่ี 1 ปี ค.ศ.1976 – ไตรมาสท่ี 2 ของปีค.ศ. 1987, ไตรมาสท่ี 3 ปี ค.ศ. 
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1987– ไตรมาสท่ี 2 ของปี ค.ศ. 1997, และไตรมาสท่ี 3 ของปี ค.ศ. 1997 – ไตรมาสท่ี 2 ปี ค.ศ. 2000 
เพื่อประเมินผลกระทบของการประมาณในการเปล่ียนแปลงของแนวโนม้ท่ีเกิดข้ึนจากการล่มของ
ตลาดหุ้น ในปี ค.ศ. 1987 และวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจและการเงินในปี ค.ศ. 1997 การวิเคราะห์
การถดถอย อนุกรมเวลาเฉล่ีย ถูกประมาณเพื่อท่ีจะวิเคราะห์รูปแบบ เพื่อหาทางเลือกของแนวโนม้
ดา้นพฤติกรรม และโมเดลต่างๆ  
 Stephen Clift, Carry Callister & Micheal Luongo (2002) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง เกย,์ วนั
พกัผอ่นและเพศ: การส ารวจเกยท่ี์เยี่ยมชม London Freedom Fair (Gay, Holidays and Sex: Surveys 
of Gay Men Visiting the London Freedom Fairs) โดยท าการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งชายเกยท่ี์เขา้
ร่วมงาน London Freedom Fair ในปี 1997 จ านวน 186 คน และในปี 1998 จ านวน 109 คน รวม
ทั้งส้ิน 300 คน ในประเด็นเร่ือง แหล่งท่องเท่ียววนัหยุดของผูช้ายเกย ์ประสบการณ์วนัหยุด และ
กิจกรรมทางเพศในวนัหยุด (Sexual activity on holiday ) พบวา่ ภูมิภาคท่ีกลุ่มตวัอยา่งผูช้ายเกย์
เดินทางท่องเท่ียวมาก 3 อนัดบัแรก คือ ยุโรป อเมริกาเหนือ และเอเชีย ประเทศท่ีกลุ่มตวัอยา่งผูช้าย
เกยนิ์ยมมาก 3 อนัดบัแรก คือ สหรัฐอเมริกา เกาะคานารี และสเปน  
 ส าหรับดา้นประสบการณ์การท่องเท่ียว กลุ่มตวัอยา่งไดรั้บความสะดวกสบายและอาหารดี 
เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ การได้พกัผ่อนและผ่อนคลาย และวิวทิวทศัน์ท่ีสวยงาม ตามล าดบั 
และบทบาทความเป็นเกยข์องแหล่งท่องเท่ียวเป็นแรงจูงใจส าคญัในการเลือกท่องเท่ียวของผูช้ายเกย ์
และส าหรับประเด็นดา้นกิจกรรมทางเพศในวนัหยุด พบว่าจากกลุ่มตวัอยา่ง 300 คน เคยมีคู่นอน
ใหม่ (Sexual partner) 132 คน ไม่มี 162 คน ไม่ใหค้  าตอบ 1 คน  

  Gorkem Kayaalp Ersoy, Selda Uca Ozer & Demet Tuzunkan (2012) ไดท้  าการศึกษา
เก่ียวกบัทศันคติและความคาดหวงัทางการท่องเท่ียวของกลุ่มเกย ์โดยสุ่มตวัอย่างกลุ่มเกยใ์นเมือง
อิสตนับลู ประเทศตุรกี จ  านวน 71 คน ดว้ยเทคนิคแบบ Snowball ใช้วิธีการศึกษาดว้ยการตอบ
แบบสอบถามและวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรม SPSS for Window 11.00 พบว่า กลุ่มเกยใ์ห้
ความส าคญักบัแหล่งท่องเท่ียวท่ีใหค้วามรู้สึกอิสระ หลีกเล่ียงพฤติกรรมเลวร้าย และคน้หาคุณภาพ
การบริการท่ีดี อีกทั้งยงัพบวา่ กลุ่มเกยพ์ร้อมท่ีจะจ่ายเงินจ านวนมากเพื่อแลกกบัคุณภาพการบริการ
ท่ีดี 
 
 


